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SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLADAS EN MATERIA DE 
CONTROL INTERNO EN LA GESTION AMBIENTAL, RIESGOS 
AMBIENTALES Y EDUCACION AMBIENTAL EMPOAGUAS ESP 
VIGENCIA 2026 
 

La Oficina de Control Interno de Gestión y conforme al Plan Institucional de Acción 

para la vigencia 2026, realizó el seguimiento a la ejecución de las acciones 

realizadas en el Componente Ambiental: 

 

Línea Estratégica: Sostenibilidad Ambiental 

 

Desarrollar acciones para prevenir, mitigar los impactos ambientales que generan 

su operación.  

Proyecto: Cumplimiento de Planes Normativos  

 

Meta/ Producto  Indicador  

Monitoreo semestral al rio Guaviare 
500m aguas arriba de la primera 
descarga (vertimiento mosquito) y 
1000m aguas debajo de la última 
descarga (sector Terpel)  

N° de monitoreos anual de monitoreos al 
Rio Guaviare 

 

Acciones ejecutadas para el cumplimiento de la meta. 

a. Toma de muestras superficial puntual 500m aguas arriba del vertimiento 

Mosquito y 1000 m aguas abajo vertimiento Colector Perimetral (sector 

TERPEL) 

b. Contratación de los servicios de análisis de los parámetros normativos para 

agua potable, agua superficial, subterránea, lodos y agua residual doméstica e 

industrial, con los debidos reportes de resultados, para efectos de control de 

calidad del agua para el año 2026 en EMPOAGUAS E.S.P 

c. Contratación del transporte terrestre para la entrega oportuna de muestras y 

correspondencia, con el fin de apoyar las funciones misionales de 

EMPOAGUAS E.S.P., durante la vigencia 2026. 
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Meta/ Producto  Indicador  

Aprobación  e Implementación del 
Programa de Gestión Integral de 
Residuos Solidos 

PGIRS -PGIRASA actualizado e 
implementado 

 

Acciones ejecutadas para el cumplimiento de la meta 

a. Mantenimiento centro de acopio (unidad de almacenamiento central de 

residuos) 

b. Recolección, cuantificación y entrega de residuos biosanitarios a gestor. 

c. Control de vectores – fumigación en EMPOAGUAS ESP 

d. Participación en las siguientes jornadas interinstitucionales para recolección 

de residuos en las inmediaciones del Humedal Caño Uribito 

e. Servicio de recolección y disposición final de residuos biosanitarios y 

especiales con gestor autorizado 

 

Meta/ Producto  Indicador  

Actualización e Implementación del 
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del 
Agua 

PUEAA actualizado, aprobado e 
implementado 

 

Acciones ejecutadas para el cumplimiento de la meta. 

a. Ejecución de acciones para: Disminución de perdidas comerciales y 

Reducción y control de perdidas técnicas - Programa 4.2.1 y 4.22 del PUEAA 

(ver sección 2.3 Línea Estratégica: Eficiencia en la Operación Proyecto: 

Programa de Control de Perdidas del presente documento) 

b. Ejecución de acciones para la Sostenibilidad ambiental y Restauración 

ecológica -Programa 4.2.3 y 4.2.4 del PUEAA (ver sección 2.4 Línea 

Estratégica: Sostenibilidad Ambiental del presente informe) 

c. Ejecución de actividades del programa Exploración e implementación de 

nuevas fuentes hídricas alternas, mediante la contratación de servicios 

técnicos especializados para apoyar estudios y pruebas requeridas en el 

diagnóstico y prefactibilidad de la ampliación y optimización del sistema de 

acueducto del municipio de San José del Guaviare, en el marco del convenio 

interadministrativo numero 001 de 2025 

d. Contratación de prestación de servicios de un auxiliar con el fin de realizar 

seguimiento a la atención de PQRS en tiempo y eficacia de la solución 

brindada a los usuarios, identificación, reducción y perdidas de agua potable 

del servicio de acueducto de la empresa. 
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Meta/ Producto  Indicador  

Promover la sostenibilidad ambiental 
mediante la implementación de 
actividades de educación y 
sensibilización ambiental dirigidas a 
usuarios especiales de la empresa 

N° de actividades de sensibilización 
ambiental ejecutadas 

 

En cumplimiento de la meta de implementación del Programa de Uso Eficiente y 

Ahorro del Agua (PUEAA), durante el primer semestre de 2026 se desarrollaron 

acciones orientadas a promover el uso responsable y eficiente del recurso hídrico, 

fortalecer la educación y sensibilización ambiental, prevenir riesgos y fomentar la 

participación comunitaria. En total, se ejecutaron 11 actividades, distribuidas en los 

componentes de prevención del riesgo, educación ambiental, participación 

comunitaria y conservación ambiental, dirigidas a diferentes grupos de interés y 

orientadas a fortalecer la protección de las fuentes hídricas y la apropiación de 

prácticas sostenibles frente al uso del agua. 

 

Como parte de las estrategias de educación y sensibilización ambiental, en el marco 

de la Semana del Agua se realizaron jornadas dirigidas a la comunidad educativa 

de las instituciones educativas Santander y San José Obrero. Adicionalmente, se 

desarrollaron actividades de sensibilización en el Área de Interés Estratégico (AIE) 

del embalse La María, con la participación de estudiantes de Ingeniería 

Agroecológica de la UNIAMAZONIA, la Institución Educativa El Retiro y personal 

del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), fortaleciendo el conocimiento 

sobre la protección de los recursos hídricos, el uso eficiente del agua y la 

conservación de los ecosistemas asociados al embalse. Adicionalmente se ejecutó 

una jornada de sensibilización frente a incendios forestales a los habitantes del área 

de influencia del AIE La María. 

 

Ejecución de actividades mediante los contratos: 

 

➢ Contratación de servicios para el apoyo técnico y documental requeridos en 

el proceso de potabilización del agua y operación de la valvulería en red de 

distribución del servicio de acueducto. 

➢ Contratación de un tecnólogo en recursos naturales o afines al área 

ambiental para realizar labores de campo y documentales de los procesos 

que se llevan a cabo en el área de interés estratégico del embalse La María 

➢ Contratación de los servicios de análisis de los parámetros normativos para 

agua potable, agua superficial, subterránea, lodos y agua residual doméstica 
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e industrial, con los debidos reportes de resultados, para efectos de control 

de calidad del agua para el año 2026 en EMPOAGUAS E.S.P 

➢ Contratación de servicios de mano de obra calificada y no calificada para el 

apoyo operativo de las   actividades de mantenimiento, limpieza, optimización 

y adecuación de canales de aguas lluvias en la zona urbana del municipio de 

San José del Guaviare, en el marco y como soporte a la ejecución del 

convenio interadministrativo no. 002 de 2025, bajo la dirección, programación 

y supervisión  

➢ Contratación Apoyo técnico y administrativo enfocado en el seguimiento a 

vertimientos no residenciales y la ejecución de actividades relacionadas con 

el sistema de alcantarillado, en cumplimiento del Plan de Gestión y 

Resultados de EMPOAGUAS E.S.P. 

 

 

Meta/ Producto  Indicador  

Aprobación e Implementación del Plan 
Saneamiento y Manejo de Vertimientos 

PSMV actualizado, aprobado e 
implementado 

 

Acciones ejecutadas para el cumplimiento de la meta. 

 

➢ Mantenimiento celdas lodos de alcantarillado y bodega de insumos 

➢ Mantenimiento de las redes de recolección de agua residuales (ver sección 

Alquiler de equipo vactor de succión – presión para mantenimiento de redes, 

pozos de inspección y acometidas domiciliarias del presente informe) 

➢ Adquisición de Materiales para mantenimiento de las celdas de lodos, 

Insumos para tratamiento de lodos y Servicios de análisis de laboratorio  

➢ Contratación de un tecnólogo en recursos naturales o afines al área 

ambiental para realizar labores de campo y documentales de los procesos 

que se llevan a cabo en el área de interés estratégico del embalse La María 

➢ Contratación Apoyo técnico y administrativo enfocado en el seguimiento a 

vertimientos no residenciales y la ejecución de actividades relacionadas con 

el sistema de alcantarillado, en cumplimiento del Plan de Gestión y 

Resultados de EMPOAGUAS E.S.P 

 

Así mismo la Administración ha realizado los pagos correspondientes a la tasa 

retributiva por vertimientos en puntos puntuales, tasa utilización del agua (vigencia 

2025), seguimiento concesión de agua subterránea, a la Corporación para el 

desarrollo sostenible del norte y oriente amazónico -CDA-, conforme a las facturas 

presentadas: 
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CONCLUSIONES: 

Se evidencia a la fecha de la auditoria, cumplimiento de las actividades planeadas 

en el Plan de Acción Institucional de la vigencia 2026. Y se constató el pago de las 

obligaciones generadas  por la Corporación -CDA- por los conceptos de tasa 

retributiva por vertimientos en puntos puntuales, tasa utilización del agua y 

seguimiento concesión de aguas subterráneas. 

 

Cordialmente,  

 

 

NORBELY RESTREPO VASQUEZ  
Jefe Oficina Control Interno de Gestión 

REF. DE PAGO EXPEDIENTE CONCEPTO VALOR A PAGAR SOPORTE

VIS 008271 CAS-00009-22 SEGUIMIENTO CONCESION DE 

AGUA SUBTERRANEA PLAN 

ALTERNATIVO DE  

ABASTECIMIENTO EN CASOS 

DE CONTINGENCIA

$2.721.545

VIS 008272 CAS-00012-23 SEGUIMIENTO A CONCESION DE 

AGUA SUBTERRANEA PARA EL 

ABASTECIMIENTO DE 

EMPOAGUAS

$2.721.545

VIS 008273 SUP-00017-13 SEGUIMIENTO CONCESIÓN DE 

AGUA USO DOMESTICO PARA 

ABASTECIMIENTO MUNICIPAL 

CAPTACION  EMBALSE LA 

MARIA 

$2.045.448

TUA 1000003847 CAS-00012-23, 

vigencia 2025

TASA POR UTILIZACION DE 

AGUA

1.343.494
TUA 1000003846 CAS–00012–23, 

vigencia 2025.

TASA POR UTILIZACION DE 

AGUA 237.088
TUA 1000003845 SUP–00017-13, TASA POR UTILIZACION DE 

AGUA

7.315.850

TR 2000003180 PSMV-0001-15 TASA RETRIBUTIVA POR 

VERTIMIENTIS PUNTALES Medio 

Rio Medio Guaviare VIGENCIA 

2025

407.707.847  EG 2026000313 

(07/mayo/2026) 

ABONO: $100.000.000

TR 2000003232: PSMV-0001-16 TASA RETRIBUTIVA POR 

VERTIMIENTIS PUNTALES Tramo 

1-4 TERPEL, VIGENCIA 2026

237.088  EG 2026000413 

(18/JUNIO/2026) 

ABONO: $100.000.001

TR  2000003181; 

TR2000003182; 

TR2000003183; 

TR2000003232

ACUERDO DE 

PAGO 012/2026

TASA RETRIBUTIVA POR 

VERTIMIENTIS PUNTALES

341.271.320  EG 2026000539 

(30/07/2026) 

$28.439.276 PRIMER 

CUOTA

TR  2000003181; 

TR2000003182; 

TR2000003183; 

TR2000003233

ACUERDO DE 

PAGO 012/2027

TASA RETRIBUTIVA POR 

VERTIMIENTIS PUNTALES

341.271.321  EG 2026000587 

(31/08/2026) 

$28.439.276 SEGUNDA 

CUOTA

EG 2026000232 Fecha: 

10/04/2026 ($7.488.538)

RELACION PAGOS CDA POR CONCEPTOS AMBIENTALES, TASA RETRIBUTIVA Y TASA DE 

USO DOMESTICO 2026

EG 2026000321 Fecha: 

12/05/2026 ($8.896.432)


