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INFORME FINAL AUDITORIA INTERNA 

PROCESO: GESTIÓN CONTRACTUAL 

RESPONSABLE: CARMENZA NIÑO PEDROZA 

 

1. ASPECTOS GENERALES 
 

1.1 Objetivo de la Auditoria:  

Verificar que la contratación adelantada se haya efectuado conforme al marco legal 
vigente, constatando el cumplimiento del objeto contractual de cada uno de los 
procesos revisados de acuerdo a la muestra tomada. 

1.2 Alcance de la Auditoria 
 

Se estableció como Alcance de la auditoria el comportamiento de la contratación del 
primer semestre de 2022, asi como la valoración del proceso de gestión contractual y 
lo dispuesto en el Manual Interno de Contratación (Acuerdo 001 de 2017).  

 

1.3 Identificacion Criterios de Auditoria Interna 
 

Los criterios tomados para el desarrollo de la Auditoria, entre otros, son:  
 
Constitución Política 
Ley 142 de 1994, articulo 32 
Ley 689 de 2001 
Ley 80 de 1993 
Ley 1150 de 2007 articulo 13 
Acuerdo No. 001 de 2017 (Manual Interno de Contratación) 
 

2. METODOLOGIA Y/O ACTIVIDADES DESARROLLADAS:  

 
2.1. Revisión documental, revisión ocular y verificación de reportes de información.  
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3. DESARROLLO DE LA AUDITORIA 

 
 
La actividad   contractual    tiene   como   finalidad    garantizar    que  la  entidad   
adquiera    los  bienes  y  servicios requeridos     para  cumplir   con  los objetivos   
propuestos  y con su razón de ser (misionalidad),     dentro  de unos niveles  de 
eficiencia,   eficacia  y efectividad. 
 
El  proceso  de gestión  contractual    se encuentra   caracterizado   con el código  CA-
PA-GC-01,  cumpliendo   de esta  forma  lo dispuesto  Ley 872/2003     Decreto  
4485/2009  y  Norma  Técnica  de Calidad  para  la Gestión  Pública NTCGP1000:2009. 
 

Por otra parte este proceso se encuentra orientado p o r  una serie de normas 
(artículo 209 y 370 de la Constitución Política; Ley 142 de 1994, " Por la cual se 
establece el Régimen de los Servicios Públicos Domiciliarios", Ley 689 de 2001, y 
en cuanto le sea aplicable y pertinente a lo consagrado en la Ley 80 de 1993, Ley 
1150 de 2007 y demás normas complementarias, entre otras), que consagran los 
principios, valores  y parámetros  que se integran en el Manual Interno de 
Contratación adoptado mediante Acuerdo Número 001 de 2017. 
 
La gestión contractual de EMPOAGUAS ESP se realiza dentro del marco   
regulatorio     que le es aplicable, no sólo desde el punto de vista  instrumental sino 
sustancial; instrumental u operativo en la medida que cuenta con procedimientos,  
manuales,  formatos  asociados ajustados  a las disposiciones vigentes  y una matriz  
de riesgos. 
 
Los procedimientos de la Gestión Contractual se encuentran actualizados conforme 
al Manual Interno de contratación vigente: 
 

 
CONTRATACION UNICA PROPUESTA 
CONTRATACIÓN PRIVADA 
CONTRATACION PÚBLICA 
 

 
Adicionalmente al Manual de Contratación vigente, la caracterización y el 
flujograma del procedimiento de gestión contractual y la matriz de riesgos, se 
revisaron 15 expedientes contractuales, los cuales fueron tomados aleatoriamente 
como muestra los contratos celebrados a junio de 2022 
 
 
CONTRATO 

No.  
MODALIDAD 

CONTRATACION 
CONTRATISTA  VALOR 

1 COMPRAVENTA  JHON ALEXANDER GONZLAEZ 20.000.000 

2 COMPRAVENTA JOSE ANDRES DIAZ BASCA 13.195.000 

5 COMPRAVENTA SOLTECH QUIMICOS 31.328.416 
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1 MANTENIMIENTO NANOMETRIX 
4.844.490 

2 MANTENIMIENTO  SERVICIOS TECNICOS Y 
MONTAJES SION S.A.S 2.618.000 

1 SUMINISTRO CIVIL WORK SAS 100.000.000 

4 SUMINISTRO EDGAR TORRES RANGEL.  249.997.888 

8 SUMINISTRO AQUALAB S.A.S. 23.615.550 

15 SUMINISTRO JHON FERNANDO GUEVARA 
JIMENEZ 

5.500.000 

3 ALQUILER CLICK PUBLICIDAD 24.999.996 

5 ALQUILER LILIANA JUDITH BLANDON 
SANCHEZ 25.000.000 

4 ALQUILER ANDRES FELIPE HURTADO 
ROSERO 

20´000.000 
2 PRESTACION DE 

SERVICIOS 
RED DE SERVICIOS DE LA 
ORINOQUIA Y EL CARIBE 
(CONAPUESTAS S.A.) 

17.500.000 

8 PRESTACION DE 
SERVICIOS 

TECNOAMBIENTAL S.A.S  
55.778.632.00 

21 PRESTACION DE 
SERVICIOS 

GUSTAVO ADOLFO AGUDELO 
HIDALGO 15.000.000.00 

 
 
Los siguientes fueron los criterios establecidos  para revisar en los expedientes 
contractuales seleccionados aleatoriamnte: 
 

CRITERIO 

La Contratación realizada esta dirigida a cumplir los proyectos o programas 
determinados en el Plan de Acción 

La contratación  se encuentra programada en el Plan de Adquisiciones de Bienes y 
Servicios  

La contratación cuenta con la disponibilidad presupuestal  

La contratación cuenta con los estudios previos 

El contratista persona natural o jurídica  presenta el Formato Único de Hoja de Vida 
establecido por el Departamento Administrativo de la Función Pública. 

Se certifica la no existencia de personal de planta suficiente  para realizar la labor 
contratada 

se verifica en la página web de la Contraloría General de la República el certificado 
de antecedentes fiscales (Boletín de Responsables Fiscales) 

El objeto contratado  guarda coherencia con el estudio de necesidades.  
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Se verifica que el contratista,  en caso de ser persona natural, este afiliado a Salud, 
Pensiones y ARL. Si es persona jurídica esté al día con el pago de aportes 
parafiscales. 

Se verifica en la página web de la Procuraduría General de la Nación los 
antecedentes disciplinarios.  

Los contratos  están debidamente suscritos por las partes y fechados 

El valor del registro presupuestal  coincide con el valor del contrato celebrado 

Las pólizas  han sido debidamente aprobadas antes del inicio de ejecución del 
contrato y  cubren los riesgos requeridos y su porcentaje. 

Se cuenta con las actas de inicio en los contratos que así lo exigen. 

la contratación cumple con las actividades plasmadas en el contrato 

Las adiciones contractuales  contienen los soportes, estudios  y requisitos 
necesarios de acuerdo con la Ley 

Se cuenta con las entradas y salidas de Almacén 

En las adiciones del contrato  existe el anexo modificatorio de las respectivas 
garantías. 

Se cuenta con las actas de liquidación del contrato dentro del término señalado por 
la Ley, cuando así lo requiera. 
 

 
Los expedientes contractuales revisados la mayoría cuentan con los documentos 
soportes requeridos para llevar a cabo el proceso contractual.  Sin embargo se 
evidenció la falta de algunos soportes e incumplimiento de algunos de los requisitos, 
como se describe a contuación:  

 
 
CONTRATO 

No.  
MODALIDAD 

CONTRATACION 
CONTRATISTA  VALOR OBSERVACIONES 

1 COMPRAVENTA  JHON 
ALEXANDER 
GONZALEZ 20.000.000 

Los elementos y/o 
actividad a contratar no 
se encuentra  en el Plan 
de Adquisiciones de la 
vigencia 2022;  

2 COMPRAVENTA JOSE ANDRES 
DIAZ BASCA 

13.195.000 
sin observaciones 

5 COMPRAVENTA SOLTECH 
QUIMICOS 31.328.416 

sin observaciones 
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CONTRATO  MODALIDAD 
CONTRATACION 

CONTRATISTA  VALOR OBSERVACIONES 

1 MANTENIMIENTO NANOMETRIX 

4.844.490 

Sin observaciones 

2 MANTENIMIENTO  SERVICIOS 
TECNICOS Y 
MONTAJES 
SION S.A.S 2.618.000 

Aun no ha sido 
liquidado, no hay 
pagos y la fecha de 
vencimiento para 
realizar el acta 
liquidación  vencio el 
27 de junio 

1 SUMINISTRO CIVIL WORK 
SAS 

100.000.000 
sin observaciones 

4 SUMINISTRO EDGAR 
TORRES 
RANGEL.  

249.997.888 
sin observaciones 

8 SUMINISTRO AQUALAB 
S.A.S. 

23.615.550 
sin observaciones 

15 SUMINISTRO JHON 
FERNANDO 
GUEVARA 
JIMENEZ 

5.500.000 

Está sin liquidar y la 
fecha de terminación 
del contrato fue el 1 
de mayo de 2022, no 
registra pagos ni 
entradas ni salidas a 
Almacen de los 
elementos 
contratados  

3 ALQUILER CLICK 
PUBLICIDAD 

24.999.996 

El objeto de la 
cotización y la 
propuesta económica 
del Oferente no 
coincide con el objeto 
del contrato 

4 ALQUILER ANDRES 
FELIPE 
HURTADO 
ROSERO 

20´000.000 

sin observaciones 

5 ALQUILER LILIANA JUDITH 
BLANDON 
SANCHEZ 

25.000.000 
sin observaciones 

2 PRESTACION DE 
SERVICIOS 

RED DE 
SERVICIOS DE 
LA ORINOQUIA 
Y EL CARIBE 
(CONAPUESTA
S S.A.) 

17.500.000 

sin observaciones 

8 PRESTACION DE 
SERVICIOS 

TECNOAMBIEN
TAL S.A.S  557.786.320 

sin observaciones 
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CONTRATO 
No.  

MODALIDAD 
CONTRATACION 

CONTRATISTA  VALOR OBSERVACIONES 

21 PRESTACION 
DE SERVICIOS 

GUSTAVO 
ADOLFO 
AGUDELO 
HIDALGO 

15.000.000 

A la fecha de la auditoria, se 
encuentra el cumplimiento de 
solo 4 actividades de las 33 que 
fueron contratadas. En la forma 
de pago quedó estipulado 5 
pagos  de tres millones de 
pesos ($3.000.000) a la 
presentacion de: cuenta de 
cobro o factura electronica, 
planillas de pago de seguiridad 
social,  informe mensual de 
avance de actividades 
contratadas, certificacion del 
supervisor donde conste el 
cumplimiento del contratista.  La 
fecha de terminacion del 
contrato: es el dia 1 de julio de 
2022 y no se encuentran los 
soportes de cumplimiento total 
del contrato, el cual ya se 
encuentra vencido. 

 
 En el contrato de Compraventa No.001 el objeto de la contratación  no se 

encuentra programada en el Plan de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la 
presente vigencia. 

 
 El contrato  de Mantenimiento No. 002 aun no ha sido liquidado, no hay pagos 

y la fecha de vencimiento para realizar el acta liquidación vencio el 27 de junio 
de 2022 

 
 El contrato de suministro No. 015 está sin liquidar y la fecha de terminación del 

contrato fue el 1 de mayo de 2022, no registra pagos ni entradas ni salidas a 
Almacen de los elementos contratados. 

 
 El Contrato de Alquiler No. 003 el objeto de la cotización y la propuesta 

económica del Oferente no coincide con el objeto del contrato. 
 

 El Contrato de Prestación de Servicios No. 021: A la fecha de la auditoria, se 
encuentra el cumplimiento de solo 4 actividades de las 33 que fueron 
contratadas. Se realizó un pago por valor de $3.000.000 con fecha marzo 
15/2022. La fecha de terminacion del contrato: fue el dia 1º  de julio de 2022 y 
no se encuentran los soportes de cumplimiento total de las actividades 
contratadas ni el pago total del contrato. 

 
En materia de publicación en la plataforma de SECOP se evidencia el cargue de la 
contratación conforme a la norma. Asi mismo se evidenció el cumplimiento total de 
la publicación de la información contractual en la en la Plataforma SIAOBSERVA 
de Contraloria General del Departamento. 
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

 De los 14 expedientes de los contratos auditados solo 5 expedientes presentan 
observaciones en el cumplimiento de requisitos para el proceso contractual  

 Los soportes que conforman los expedientes contractuales se encuentran en 
su totalidad foliados, asi mismo se encuentra diligenciado el formato de Gestión 
Documental GD-FO-06-PE-01Hoja de Control Base, en los contratos que ya se 
encuentran liquidados.  

 Las carpetas donde se encuentran los expedientes contractuales están 
debidamente marcadas y en buen estado (excelente presentación) 

 Se ha venido dando cumplimiento al cargue de la información contractual en 
las Plataformas del SECOP y SIAOBSERVA, conforme al cronograma 
establecido para la rendición de la misma.  

 

RECOMENDACIONES:  

 

 Verificar en el Plan de adquisiciones que la contratación a llevarse a cabo se 

encuentre programada en el Plan de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la 

presente vigencia; en caso contrario solicitar a la subgerencia administrativa la 

inclusión de dicha actividad en en Plan. 

 Revisar que la cotización del oferente seleccionado para la contratación,  sea 

coherente con el objeto de lo contratado, asi como en la aceptación de la 

propuesta. 

 Que los Supervisores delegados por el Gerente ejerzan a cabalidad el control 
administrativo de supervision de los contratos,  como es el  cumplimiento 
idoneo y oportuno del objeto contratado .Asi mismo que los supervisores 
realicen dentro de los términos establecidos la liquidación de los contratos en 
los que fueron delegados para la supervisión .  
 

Cordialmente,  

 

RESPONSABLE DEL PROCESO 
AUDITORIA INTERNA  

 
 
NORBELY RESTREPO VASQUEZ 
Asesora Control Interno de Gestión 

FECHA: julio 13 de 2022 

 
 
 


