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INFORME FINAL AUDITORIA INTERNA 

PROCESO: GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 

PROCEDIMIENTOS: ÁREA TESORERIA 

RESPONSABLE: TESORERO 

PERIODO AUDITADO: PRIMER TRIMESTRE 2021 

 

1. ASPECTOS GENERALES 
 

1.1 Objetivo de la Auditoria:  

Realizar el seguimiento y evaluación a las actividades que realiza el área de Tesoreria 
con el fin de determinar el grado de cumplimiento de las mismas y brindar 
recomendaciones que permitan implementar mejoras en los procedimientos 

1.2 Alcance de la Auditoria 
 

Se estableció como Alcance de la auditoria Verificar que los procedimientos cumplan con 
los requisitos establecidos internamente.  

 

1.3 Identificacion Criterios de Auditoria Interna 
 

Esta auditoria interna se realiza producto del Plan Anual de auditorias elaborado por la 
oficina de control interno y aprobado por la Gerencia. 

 

2. METODOLOGIA Y/O ACTIVIDADES DESARROLLADAS:  

 
El dia 20 de abril se solicita al responsable del área de tesorería los documentos soportes 
correspondientes al recaudo del primer trimestre 2021, para de manera aleatoria hacer 
la revisión de los ingresos plasmados en los diferentes formatos de recaudo que utiliza el 
área de Tesoreria y verificar el procedimiento GF-PA-PR05-03 Elaboración boletines 
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diarios, cuyo propósito es Controlar las transacciones diarias de tesorería permitiendo 
soportar los movimientos diarios y hacer las conciliaciones en la contabilidad financiera. 

 
 

FECHA 
FORMATO RECAUDO 

FACTURACION MODULO 
CONTABILIDAD/TESORERIA 

FORMATO RECUADO 
DIARIO DE CAJA 

GENERAL 
OBSERVACIONES 

5/01/2021 0 7.858.401 SIN CONVENIO SUPERGIROS 

7/01/2021 0 8.576.800 SIN CONVENIO SUPERGIROS 

10/01/2021 0 2.593.100 SIN CONVENIO SUPERGIROS 

12/01/2021 52.409.200 52.409.200 SIN OBSERVACION   

1/02/2021 18.226.900 18.226.900 SIN OBSERVACION    

4/02/2021 16.877.700 17.025.800 SIN OBSERVACION    

10/02/2021 21.158.800 21.158.800 SIN OBSERVACION    

15/02/2021 17.995.500 17.995.500 SIN OBSERVACION    

5/03/2021 3.709.600 0 SIN OBSERVACION    

8/03/2021 10.399.800 10.399.800 SIN OBSERVACION    

11/03/2021 28.824.300 28.824.300 SIN OBSERVACION    

15/03/2021 40.916.922 40.916.992 SIN OBSERVACION    

        

 
 

Asi mismo se reviso el procedimiento GF-PA-PR4-03 Realizacion de Pagos, para lo cual 
se reviso de manera aleatorio los siguientes documentos correspondientes al pago de 
obligaciones de la Empresa. 
 
 

COMPROBANTE DE 
EGRESO 

BENEFICIARIO VALOR OBSERVACIONES 

2021000001 JHONATAN ANDRES 
CERQUERA 

271.700 FALTAN FIRMAS 
ORDEN DE PAGO 

2021000009 AZTECA COMUNICACIONES 549.160 SIN OBSERVACION 

2021000013 ENERGUAVIARE 12.113.100 SIN OBSERVACION 

2021000019 SUPERSERVICIOS 7.852.000 SIN OBSERVACION 

2021000026 NOMINA MES ENERO  176.143.042 SIN OBSERVACION 

2021000033 YULY OMAIRA MEDINA 
GORDILLO 

4.800.000 SIN OBSERVACION 

2021000042 JOSE ANDRES DIAZ BASCA 10.750.000 SIN OBSERVACION 

2021000047 BLANCA MILENA LOPEZ 
SANCHEZ 

15.000.000 SIN OBSERVACION 

2021000052 TECNOAMBIENTAL SAS 9.276.050 SIN OBSERVACION 

2021000056 RED DE SERVICIOS DE LA 
ORINOQUIA Y EL CARIBE S.A 

2.220.151 SIN OBSERVACION 

2021000065 DIANA MARCELA HURTADO 
UMAÑA 

1.450.000 SIN OBSERVACION 
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2021000069 JOSE ANDARLEDY QUEVEDO 
MORENO 

19.250.000 SIN OBSERVACION 

2021000072 COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES  

769.530 SIN OBSERVACION 

2021000075 CORPORACION  CDA 1.557.765 SIN OBSERVACION 

2021000078 INDIRY LORENA NAVARRO 1.450.000 SIN OBSERVACION 

 
 
A continuación se revisó el procedimiento GF-PA-PR06-03 Registros de Transacciones 
diarias de Ingresos y Egresos, cuyo responsable es el Contador, y se constató que todas 
las transacciones fueron debidamente registradas como consta en los documentos 
soportes de Pagos realizados.  
 
Asi mismo se llevó a cabo las siguientes revisiones:  
 
 
SALDOS DE CUENTAS BANCARIAS A 30 DE MARZO 2021 
 

 
 
 
PAGOS DE SANCIONES, SENTENCIAS Y CONCILIACIONES A 30 DE MARZO 2021 

 
SANCIONES (MULTAS) 

 
Mediante Resolución SSPD - 20214400000335 del 08/01/2021, expediente: 
2018440350600058E, la Superintencia de Servicios Públicos Domiciliarios confirma la  
Resolución No.  20204400001645 del  27  de enero de 2020 por la cual impuso la multa 
por valor de NOVENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y UN MIL 
QUINIENTOS DOCE PESOS CON CERO CENTAVOS ($91,291,512.00) equivalentes a 

CONCEPTO TIPO

CONVENIO 003 de 2020  RECURSOS FONDO 

SOLIDARIDAD AHORRO

CONTRATO INTERADTIVO  001 DE 2020 

ALCALDIA (LIMPIEZA CANALES) AHORRO

CONVENIO INTERADTIVO 002 DE 2018  

ALCALDIA AHORRO

CONVENIO INTERADTIVO  002 DE 2019  

ALCALDIA AHORRO

CONVENIO INTERADTIVO  004 DE 2019 

ALCALDIA (CARACTERIZACION) AHORRO

CONVENIO INTERADTIVO No 006 DE 2019 AHORRO

CONVENIO INTERADTIVO No 007 de 2019 AHORRO

CONVENIO INTERATIVO No 008 DE 2019 AHORRO

CONTRATO INTERADTIVO  003 DE 2016 

(CONSTRUCCION REDES ACU Y ALC 

URBANO AHORRO

CONVENIO  ALCALDIA AHORRO

NUMERO DE 

CUENTA

SALDO

82875839558

82800000585

82800014332

181.250.116

4.166.806

10.017.689

244.394

82800040856

10.307.479

15.735.670

2.033.680

82800040830

82800035925

397.269

0

82800040864

82800040872

82865760686

82877179644

2.012.480
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104 SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES, al incurrir en la conducta 
de Omisión en la aplicación de la metodología tarifaria definida  para  los  servicios  
públicos  domiciliarios  de  acueducto  y alcantarillado en la Resolución CRA 688 de 2014,  
modificada,  adicionada y aclarada por la Resolución CRA 735 de 2015. 
 
 
SENTENCIAS 

 
PORVENIR:  

 
El dia 5 de marzo de 2021, se realiza el pago por valor de $4.268.200, por concepto de 
acreencia causada por el valor de aportes a pensiones no cancelados por algunos sus 
trabajadores al sistema general de seguridad social afiliado a la ejecutante 

Administradora de Fondos de Pensiones (A.F.P.), sentencia en segunda instancia de 

Porvenir contra EMPOAGUAS ESP 
 

 
CONCILIACIONES:  
 
CORPORACION CDA: Acuerdo de pago No. 013, celebrado el dia 24 de julio de 2020, 
por valor de $ 52.964.000. A continuación se relacionan los pagos realizados en el primer 
trimestre de 2021 
 

 
 
ENERGUAVIARE: Acuerdo de pago celebrado el dia 12 de agosto de 2020, por valor de 
$242.261.992. A continuación se relacionan los pagos realizados en el primer trimestre 
de 2021 

 
 

 
 
 
 

52.964.000,00$    

EMPRESA AÑO MES VALOR CUOTA VALOR PAGADO FECHA DE PAGO ENVIO SOPORTE SALDO

CDA 2021 1 1.557.765,00$      1.557.765,00$      20/01/2021 SI 17.135.410,00$    

CDA 2021 2 1.557.765,00$      1.557.765,00$      20/02/2021 SI 15.577.645,00$    

CDA 2021 3 1.557.765,00$      1.557.765,00$      23/032021 SI 14.019.880,00$    

CONTROL ACUERDO DE PAGOS No. 013 DE 2020

VALOR DEUDA

242.261.992,00$ 

EMPRESA CODIGO FACTURA CODIGO FACTURA AÑO MES VALOR CUOTA VALOR CUOTA VALOR PAGADO FECHA DE PAGO SALDO

Energuaviare 12581549 16720578 2021 1 3.973.524,00$      8.139.576,00$      12.113.100,00$    14/01/2021 169.583.392,00$ 

Energuaviare 12581549 16720578 2021 2 3.973.524,00$      8.139.576,00$      12.113.100,00$    16/02/2021 157.470.292,00$ 

Energuaviare 12581549 16720578 2021 3 3.973.524,00$      8.139.576,00$      12.113.100,00$    12/03/2021 145.357.192,00$ 

VALOR DEUDA

CONTROL ACUERDO DE PAGO ENERGUAVIARE
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones:  

 Las transacciones diarias de tesorería están debidamente soportadas con los 
informes realizados en la Caja principal, en las transacciones virturales y en los 
pagos realizados en la entidad financiera 

 Se pudo constatar que todos los pagos y transferencias a terceros cuentan con 
los respectivos soportes requeridos en el procedimiento respectivo 

 Las Transacciones diarias de Ingresos y Egresos, cuyo responsable es el 
Contador, fueron debidamente registradas como consta en los documentos 
soportes de Pagos realizados.  

 Los saldos en las diferentes cuentas bancarias están debidamente soportados a 
30 de marzo de 2021, correspondientes al primer trimestre de la vigencia 2021. 

 Se dio cumplimiento al pago de las sanciones, sentencias y conciliaciones a 30 
de marzo 2021, dentro de las fechas establecidas para las mismas. 

Recomendaciones  

Continuar con  las respectivas conciliaciones con Contabilidad de manera mensual.   

 

 

RESPONSABLE DEL PROCESO 
AUDITORIA INTERNA  

 
 
NORBELY RESTREPO VASQUEZ 
Asesora Control Interno de Gestión 
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