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INTRODUCCION

Desde la misma Constitucion Politica de Colombia, Articulos 365 a 370, se
establecen principios claros sobre los servicios publicos domiciliarios en el
pais. Entre estos principios se encuentra la obligacion del Estado de garantizar
la prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

Para garantizar este principio, el modelo econémico aplicado debe tener en
cuenta “ademas de los criterios de costos, los de solidaridad y redistribucion
del ingreso” (Articulo 367 CN). Es asi como la Ley 142 de 1994 desarrolla en su
articulo 87, todos y cada uno de los criterios que debe tener el régimen
tarifario de los servicios publicos domiciliarios, los cuales son:

J Eficiencia Econdmica
o Neutralidad
J Solidaridad y Redistribucion

o Suficiencia Financiera
. Simplicidad
J Transparencia

Si bien el modelo tarifario garantiza la proteccion de los usuarios al no
permitirle a las empresas de servicios publicos trasladar al usuario costos de
una gestion ineficiente, este modelo esta obligado también a velar por la
preservacion del esquema econdmico al permitirle a las empresas recuperar
sus costos eficientes de prestacién del servicio (principio de suficiencia
financiera).

Es asi como la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
mediante su Resolucion CRA 287 de 2004, estableciéo el modelo tarifario
aplicable a los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado,
con el fin de que se preserven los principios establecidos en la Ley 142 de 1994
y se pueda garantizar la finalidad social del Estado definida en la Constitucidn
Nacional.
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De esta manera y considerando que conforme a lo dispuesto en el articulo 126
de la Ley 142 de 1994 los modelos tarifarios tienen una vigencia de cinco (5)
afos, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico viene
estructurando desde el afio 2009, las nuevas bases y metodologia para la
estructuracion de los costos y tarifas de los servicios de acueducto vy
alcantarillado y desde el mes de junio ha expedido la Resolucion CRA 688 de
2014 modificada y adicionada por la Resolucién CRA 735 de 2015 por medio
de las cuales se define la metodologia definitiva que entrara en vigencia desde
el mes de julio del ano 2016. Esta metodologia aparte de que aplica para los
prestadores que tienen mas de 5.000 suscriptores en el area urbana, presenta
al interior una primera segmentacion aplicable a los prestadores que atienden
en ciudades capitales y en mercados de mas de 100.000 suscriptores y una
segunda segmentacion aplicable a prestadores que atienden en mercados
entre 5.001 a 100.000 suscriptores, sin embargo esta segmentacion fue
adicionada por la Resolucion CRA 735 de 2015 que incluye los mercados
interconectados urbanos y rurales.

La diferencia entre una segmentacion y otra radica en el tiempo y gradualidad
con que deben cumplir las metas y estandares del servicio, asi como en la
simplificacion de algunos calculos, siendo mas exigente en prestadores de
primer segmento donde esta concentrada mas del 70% de la poblacidn
colombiana.

Entre los aspectos mas importantes de esta nueva resolucion tarifaria, se
encuentra la obligacion que tendran los prestadores de garantizar el
cumplimiento de objetivos y metas en los indicadores de calidad, continuidad,
cobertura y reclamos comerciales en un horizonte de diez (10) afios. De esta
manera, los Proyectos de Obras e Inversidon seran un punto clave en la funcién
de inspeccidn, control y vigilancia ejercida por parte de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios con el fin de que estos sean totalmente
necesarios para el cumplimiento de los estandares y metas establecidos por
el prestador. Se propone ademds un control exhaustivo y permanente en las
inversiones propuestas por el prestador con el fin de que estas sean realizadas
de manera efectiva en su drea de prestacion del servicio.

Vigilado
Superservicios
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El incumplimiento de parte del prestador en sus compromisos de calidad,
continuidad, cobertura y reclamos comerciales, generara de manera
inmediata reduccidon en las tarifas cobradas a sus usuarios mediante un
instrumento conocido como “Indices de Calidad y de Descuentos” en el cual
incluso, se castigara cada vez mas, la reincidencia en el incumplimiento
haciendo cada vez mas alto el descuento a aplicar sobre sus usuarios.

Por otro lado existira una articulacidon entre los diferentes instrumentos de
gestion operativa de la Empresa y el esquema tarifario, como por ejemplo la
asociacion de la gestion del riesgo a los Planes de Obras e Inversidon Regulado
— POIR; la relacion que tendran los Planes de Ordenamiento Territorial y
Planes Maestros de Acueducto y Alcantarillado con el establecimiento vy
adopcion de las Areas de Prestacion del Servicio y por Gltimo, no menos
importante, la obligacién de articular los Planes de Ahorro y Uso Eficiente del
Agua y los Planes de Reduccion de Pérdidas con las proyecciones sobre los
consumos y pérdidas aceptables por usuario facturado.

Se preserva el mismo esquema de Analisis de Eficiencia Comparativa— DEA en
la estructuracion de los Costos Eficientes de Administracion y Operacién
Comparable para Prestadores de Primer Segmento, asi como la obligacion de
garantizar eficiencia econdmica en la cantidad y precio eficiente de insumos
guimicos de potabilizacién y tratamiento de aguas residuales, asi como de
energia eléctrica necesaria para los procesos operativos.

En armonia se percibe un modelo tarifario muy completo y bastante
ambicioso que busca llevar a mejorar considerablemente los indicadores de
calidad, continuidad, cobertura y gestiéon comercial en las dreas urbanas del
pais, un modelo que medira constantemente los compromisos adquiridos por
el prestador y castigara su ineficacia, un modelo que permitira que los
usuarios gocen de un mejor servicio, que permitira llegar a mas zonas del pais,
gue permitira la remuneracion de estructuras empresariales serias y eficientes
y que a su vez, permitird garantizar la finalidad social del Estado en torno a la
prestacion eficiente y universal de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado.

Vigilado
Superservicios
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1. DESCRIPCION AREA GEOGRAFICA®
Nombre del municipio: San José del Guaviare
NIT: 800103180-2
Cdédigo Dane: 95001
Gentilicio: Guaviarenses.
Descripcidn Fisica: Posicion Geografia: 722 38'- 22 36" Superficie: 16.178
Kms2 Area: San José del Guaviare ocupa un darea aproximada de
1.660.000ha, que corresponden al 30% del territorio departamental.
Distancia a Villavicencio: El municipio esta situado a 278 kilémetros de
Villavicencio. Altura Sobre Nivel del Mar: 175mts. Temperatura Media: 252
C
Limites del municipio: Norte: Departamento del Meta Sur: Municipios de
Calamar y EL Retorno Oriente: Departamento del Guainia Occidente:
Departamento del Caqueta Aspectos Generales: San José del Guaviare fue
fundado en 1938 y erigido municipio en 1976
Extension total:16.178 Kms2 Km2
Extensién drea urbana:1.660.900 Km2
Extension area rural:263.750 Km2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 175mts

Temperatura media: 252 C2 C

Distancia de referencia: 278 kildmetros de Villavicencio.

! Tomado de www.sanjosedelguaviare-guaviare.gov.co
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2. SEGMENTO DEL PRESTADOR

O)EMPOAGUAS

Segun lo dispuesto en el articulo 4 de la Resolucién CRA 688 de 2014
modificado y adicionado por el articulo 3 de la Resolucion CRA 735 de 2015:

ARTICULO 4. Segmentacién: Para efectos de la aplicacién de lo establecido en
la presente resolucion, la persona prestadora deberd identificar a qué
segmento pertenece cada una de las APS que atiende, teniendo en cuenta lo
siguiente:

Primer segmento. Se aplicard la metodologia establecida para el primer
segmento en:

e Las APS con mds de 100.000 suscriptores en el drea urbana.

e Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en
conjunto sumen mas de 100.000 suscriptores.

e Las APS que atiendan mds del 10% de los suscriptores del drea urbana
de las siguientes ciudades capitales: Armenia, Manizales, Monteria,
Neiva, Pasto, Popaydn, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Valledupar y
Villavicencio. Si alguna persona prestadora atiende estas APS y
adicionalmente atiende otras APS con el mismo sistema interconectado,
estas ultimas también pertenecerdn al primer segmento.

Segundo segmento. Se aplicard la metodologia establecida para el sequndo
segmento en las siguientes APS, con excepcion de las ya incluidas en el primer
segmento:

e Las APS que tengan entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el drea
urbana.

e Las APS que tengan entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el drea urbana
y rural, en las cuales mads del 50% de sus suscriptores pertenecen al drea
urbana.

e Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en

conjunto sumen entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el drea urbana
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e Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en
conjunto sumen entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el drea urbana y
rural, en las cuales mds del 50% de sus suscriptores sean urbanos.

De esta manera y considerando que la Empresa no tiene sistemas
interconectados, se deduce que Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
San José del Guaviare Empoaguas E.S.P. es un Prestador de SEGUNDO
SEGMENTO al ser un prestador que atiende a un niumero de suscriptores entre
5.001 y 100.000 en el area urbana.
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3. DELIMITACION DEL AREA DE PRESTACION DEL SERVICIO — APS

El Area de Prestaciéon del Servicio, corresponde a las areas geogréaficas del
municipio de San José del Guaviare en las cuales Empresa Empoaguas E.S.P,
proporciona los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado
cubiertas por la infraestructura existente, mas aquella planificada en el Plan
de Obras e Inversiones Regulado — POIR.

Segun el Articulo 7 de la resolucion CRA 688 de 2014, se debe definir el APS
en concordancia con los Planes de Ordenamiento Territorial y los Planes
Maestros de Acueducto y Alcantarillado; dicha definicién consiste en la
presentacion de un mapa geo-referenciado con el listado de coordenadas
adjunto que define el poligono del APS; el mapa se presenta en coordenadas
GAUS Colombia, Origen Occidental, delimitando el area en el cual la Empresa
se compromete a cumplir con los estandares de servicios establecidos en la
Resolucién CRA 688/2014.

3.1. Area de Prestacion de los Servicios de Acueducto y Alcantarillado.

Para el municipio de San José del Guaviare el Area de Prestacién del Servicio
(APS) de Acueducto es la siguiente:
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Para el municipio de San José del Guaviare el Area de Prestacién del Servicio
(APS) de Alcantarillado es la siguiente:
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PRODUCIDO POR
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4. PROYECCIONES

4.1 Proyeccion de Suscriptores de Acueducto:

Para la determinacién del nimero de suscriptores promedio por facturar en
el afo i, se debe partir de la informacidon del nimero de suscriptores
residenciales y no residenciales al cierre del afio base (diciembre de 2014):

NCyac = NCye + NCE.

Numero de suscriptores residenciales facturados al

NCE . . Suscriptores | 6.417

Qirc cierre del afio base (Acueducto) P

Numero de suscriptores no residenciales

NCYR . - Suscriptores | 560

0,ac facturados al cierre del afio base (Acueducto) P

Numero de suscriptores facturados al cierre del .

NCg g4 B P Y Suscriptores| 6.977

NCER. oc = (NCEyc + VSS + VNF) = (1 + fVR)™

Numero de suscriptores residenciales facturados
NCE Suscriptores | 6.417
Gae al cierre del afio base (Acueducto) P
Viviendas sin servicio al momento de la
VSS ., Suscriptores 4.000
declaracion del APS. P
Viviendas no facturadas con conexion, Por
VNF identificadas por la persona prestadora, al Suscriptores .
., definir
momento de la declaracion del APS.
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Factor de crecimiento vegetativo de las viviendas

VR en el APS, segun informacién DANE.

% 2,23%*

Ao en que alcanza la meta de cobertura segun . .
me , Adimensional 7
articulo 9.

Numero de suscriptores residenciales por
N Cﬁw,ac facturar con posibilidad de servicio en el afilo mc | Suscriptores | 12.156

para el servicio publico domiciliario de acueducto

NCiRac = NCIZR;LCIC + ANClI?aC

’

Los suscriptores residenciales del servicio de acueducto al cierre del afio base
son 6.417 y la meta de suscriptores al afio 7 (mc) son de 12.156.

De esta manera, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado del Municipio de
San José del Guaviare EMPOAGUAS E.S.P. ha decidido realizar la incorporacion
de los nuevos suscriptores de la siguiente manera:

ANCE,. 819 820 | 820 820 820 | 820 820

NCE,. 7.236 | 8.056 | 8.876 | 9.696 | 10.516 | 11.336 | 12.156

Esta progresividad se debe determinar con la cantidad de viviendas sin servicio
y las que tienen servicio, pero no se facturan.

Verificacion segun articulo 11 de la Resolucion CRA 688 de 2014:
n

Z ANCL'I?ac = NC#lc,ac = Ncéac

i=1

- ANCi’fac =819+ 820 + 820 + 820 + 820 + 820 + 820 = 5.739

2 Segln proyecciones DANE al afio 2020 (Promedio 2014-2020) disponible en

https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/poblacion/proyepobla06_20/Municipal_area_1985-
2020.xls.
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NCR. sc — NC§4e = 6.417 — 12.156 = 5.739

A partir del afio 8, el crecimiento en el nUmero de suscriptores residenciales
del servicio de acueducto ANCfaC, sera estructurado teniendo en cuenta sélo
el crecimiento vegetativo de las viviendas reportado por el DANE.

Factor de crecimiento vegetativo
fVR de las viviendas en el APS, seguln % 2,23%
informacion DANE.

ANCE,. 271 | 277 | 283

NCR 12.427 | 12.704 | 12.987

rac

NCiI,VaRc = NCiALI;,ac * (1 + fNRi)
Para el Ano 1:
NCYME. = NCYE. « (1 + fNRy)

Numero de suscriptores no residenciales

NCPR i . Suscriptores | 560
0.ac facturados al cierre del afio base (Acueducto) P
Factor de crecimiento anual de los
suscriptores no residenciales del servicio
FNR, P % 2,23%?

publico domiciliario de acueducto en el afio i,
segun PIB regional.

Numero de suscriptores no residenciales por

N C’l",ﬁc facturar al cierre del afio 1 para el servicio |Suscriptores| 572

publico domiciliario de acueducto.

g Seglin proyecciones DANE al afio 2020 (Promedio 2014-2020) disponible en
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/poblacion/proyepobla06_20/Municipal_area_1985-
2020.xls.
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Para los anos 2 al 10:

fNR; 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23% | 2,23%
NC ngc 585 598 611 625 639 653 668 683 698

Se debe definir el crecimiento, a partir de lo que se tiene al término de 2018.
R R
R _ NCi,ac + NCi—l,ac

iac — 2

Para el Afo 1:

vk Vo + NCfy
1,ac 2

Numero de suscriptores residenciales por .
chac . P ~ P Suscriptores 7.236
’ facturar al cierre del afio 1 (Acueducto).
NCE Numero de suscriptores residenciales Suscriotores | 6.417
0,ac facturados al cierre del afio base (Acueducto) P '
Numero de suscriptores residenciales
N’f’ac promedio por facturar en el afio 1 Suscriptores| 7.393
(Acueducto)

Para los anos 2 al 10:

NCiI?ac 8.056 | 8.876 | 9.696 | 10.516 | 11.336 | 12.156 | 12.427 | 12.704 | 12.987
Ngac 7.646 | 8.466 | 9.286 | 10.106 | 10.926 | 11.746 | 12.292 | 12.566 | 12.846

NR NR
NR __ NCi,ac + NCi—l,ac

i,ac — 2
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Para el Afo 1:

NCYE. + NC{'E.
Z

NR _
Nl,ac -

NuUmero de suscriptores no residenciales por .
chvgc . P ~ P Suscriptores 572
’ facturar al cierre del afio 1 (Acueducto).
NCNR Numero de suscriptores no residenciales Suscriotores | 560
0.ac facturados al cierre del afio base (Acueducto) P
NuUmero de suscriptores no residenciales .
N 11\/1;0 : P ~ Suscriptores| 566
z promedio por facturar en el afio 1 (Acueducto)

Para los anos 2 al 10:

NCNE, 585 | 598 | 611 | 625 | 639 | 653 | 668 | 68 | 698

NNR 579 | 592 | 605 | 618 | 632 | 646 661 676 691

i,ac

_ nR NR
Ni,ac - Ni,ac + Ni,ac

Ni},aac 6.827 | 7.646 | 8.466 | 9.286 | 10.106 | 10.926 | 11.746 | 12.292 | 12.566 | 12.846
Nﬁfc 566 | 579 592 605 618 632 646 661 676 691
N;ac 7.393 | 8.225 | 9.058 | 9.891 | 10.724 | 11.558 | 12.392 | 12.953 | 13.242 | 13.537
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4.2 Proyeccion de Suscriptores de Alcantarillado:

Para la determinacién del nimero de suscriptores promedio por facturar en
el afo i, se debe partir de la informacidn del nimero de suscriptores
residenciales y no residenciales al cierre del afo base (diciembre de 2014):

NCoq = NC§y + NCJ'E,

Numero de suscriptores residenciales facturados .
Ncgal ; P ~ . Suscriptores 4.470
' al cierre del afio base (Alcantarillado)
Numero de suscriptores no residenciales
NC)R . . ) Suscriptores 602
Ui facturados al cierre del afio base (Alcantarillado) P
Numero de suscriptores facturados al cierre del .
NCy a1 - P . Suscriptores 5.072
' ano base (Alcantarillado)

NC?, = NC{, 4 +ANCE

i,al

Los suscriptores residenciales del servicio de alcantarillado al cierre del afio
base son $4.470 y la meta de suscriptores al afio 7 (mc) son de 11.051.

De esta manera, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado del Municipio de
San José del Guaviare EMPOAGUAS E.S.P. ha decidido realizar la incorporacion
de los nuevos suscriptores de la siguiente manera:

ANCi’fal 773 773 773 773 774 774 774
N(,‘fal 5.243| 6.016| 6.789| 7.562| 8336| 9.110| 9.884

Es necesario establecer la cantidad de suscriptores que no encuentran
conectados a 2014 pero que a 2016 ya tienen servicio.

Verificacion segun articulo 11 de la Resolucion CRA 688 de 2014:
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n
z ANCL'I,eal = NCrl;lc,al - NC(?,al
i=1

Dy ANCfal =773+773+773+773+774+774+774=5.414
NCE,_ o — NC§, =12.156 — 4.470 = 5.414
A partir del afio 8, el crecimiento en el nUmero de suscriptores residenciales

del servicio de alcantarillado ANCfal, sera estructurado teniendo en cuenta
solo el crecimiento vegetativo de las viviendas reportado por el DANE.

Factor de crecimiento vegetativo
fVR de las viviendas en el APS, segln % 2,23%
informacion DANE.

ANCE, 220 225 230
N Cful 10.104| 10.329| 10.559

NCR = NC\R — DACAL}*®
Para el Aho 1:
NC{'g = NC'g. — DACALY®

Numero de suscriptores no residenciales por .
NCNE >erp N P Suscriptores | 572
g facturar al cierre del afio 1 (Acueducto).
~nr | Diferencia entre el nimero de suscriptores no .
DACALY : . . e Suscriptores 0
residenciales de los servicios publicos
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domiciliarios de acueducto y alcantarillado en el
afio 1.
Numero de suscriptores no residenciales por
N C’l‘{ - facturar al cierre del afio 1 para el servicio Suscriptores| 572
publico domiciliario de alcantarillado.

Para los afios 2 al 10:

NCMR. 585 598 611 625 | 639 | 653 | 668 | 683 | 698
DACALYR 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NCYR 585 | 598 | 611 | 625 | 639 | 653 | 668 | 683 | 698

R _ NCiI,zal + NCL'Ril,al
Ni,al - 2

Para el Afo 1:

NCfy + NC§ o
2

R _
Nl,al -

Numero de suscriptores residenciales por
NCf! . o . Suscriptores| 5.243
Lal facturar al cierre del afio 1 (Alcantarillado). P
Numero de suscriptores residenciales facturados
NCE ; N . Suscriptores | 4.470
0,al al cierre del afio base (Alcantarillado) P
Numero de suscriptores residenciales promedio .
N prores s Suscriptores| 4.857
c por facturar en el aiio 1 (Alcantarillado)

Para los afos 2 al 10:
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NCiI?al 6.016| 6.789| 7.562| 8.336| 9.110| 9.884| 10.104 | 10.329 | 10.559
N?al 5.630( 6.403| 7.176| 7.949| 8.723| 9.497| 9.994| 10.217 | 10.444

NR _NClal +NCN1al
i,al_ 2

Para el Afio 1:

NClal +NCOal

NR _
l,al — )
Numero de suscriptores no residenciales por .
NC{VC}EI : P ~ . P Suscriptores 572
’ facturar al cierre del afio 1 (Alcantarillado).
NR Numero de suscriptores no residenciales .
NCy a1 Suscriptores 602

facturados al cierre del afio base (Alcantarillado)

Numero de suscriptores no residenciales
NYR promedio por facturar en el afio 1 Suscriptores 587
(Alcantarillado)

Para los afos 2 al 10:

NCNE 585 | 598 | 611 | 625 | 639 | 653 | 668 | 683 | 698
NYE 579 | 592 | 605 | 618 | 632 | 646 | 661 | 676 | 691

Nilfal 4.857| 5.630| 6.403| 7.176| 7.949| 8.723| 9.497| 9.994|10.217 | 10.444
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N{Xﬁ 587 579 592 605 618 632 646 661 676 691

N; 5.444 | 6.209| 6.995| 7.781| 8.567 | 9.355|10.143|10.655|10.893 |11.135

4.3 Consumos Facturados y Pérdidas Acueducto

Para la determinacion de los indicadores de consumos y pérdidas en
acueducto, se debe partir de la informacién del niumero de suscriptores
residenciales y no residenciales promedio del afo base (2014) asi como la
informacion de Agua Producida y Agua Facturada durante el afio base (2014):

R

AF,
ICUF(fac = NR—:ClZ
0

,ac

Consumo de agua facturada a
AFR suscript idencial lafio b 3/ai 457.266
3 e ptores residenciales en el afio base m>/afio .
(m3/afio Acueducto)
Numero de suscriptores residenciales

N(fac facturados promedio en el afio base Suscriptores 6.234
(Acueducto)
indice de consumo de agua facturada
ICUF§ . por suscriptor residencial en el aiio | m3/suscriptor/mes 6,11

base (m3/suscriptor/mes Acueducto)

AF}R
ICUF(;\Z_?C = ]VNR—fClZ

0,ac

Consumo de agua facturada a
AF{'E. suscriptores no residenciales en el m3/afio 307.520
afio base (m3/afio Acueducto)
NUmero de suscriptores no
Né\”gc residenciales facturados promedio Suscriptores 546
en el ano base (Acueducto)
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indice de consumo de agua

facturada por suscriptor no

residencial en el afo base
(m3/suscriptor/mes Acueducto)

ICUF{R, m?3/suscriptor/mes 46,94

ICUFy 4 = ICUFE,. * Py gc + ICUFYE 5 (1= Py o)

indice de consumo de agua facturada por
ICUF(faC suscriptor residencial en el afio base m3/suscriptor/mes 6,11
(m3/suscriptor/mes Acueducto)
indice de consumo de agua facturada por
ICUF0 ac | suscriptor no residencial en el afio base | m3/suscriptor/mes | 49,94
(m3/suscriptor/mes Acueducto)
Participacidn de los suscriptores residenciales
Po.ac promedio sobre los suscriptores totales % 91,95%
promedio en el afio base (Acueducto)
indice de consumo de agua facturada por
ICUF 4 suscriptor en el aiio base m3/suscriptor/mes| 9,40
(m3/suscriptor/mes) Acueducto

Segun informacidn técnica suministrada por la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado del Municipio de San José del Guaviare EMPOAGUAS E.S.P., la
proyeccion de este indice considerard lo dispuesto en el Plan de Ahorro y Uso
Eficiente del Agua logrando reducir el consumo de agua facturada por
suscriptor a 18,80 m3/suscriptor/mes para el afio 10:

ICUF;,, 10,50 | 12,00 | 13,50 | 15,00 | 17,00 | 18,50 | 18,80 | 18,80 | 18,80 | 18,80

AS, = AP, + RCSAP, — ECSAP,

AP, Agua producida en el afio base (m3/afio). m3/afio | 1.293.469

Calle 19 No. 19D - 55 B El Modelo - San José dél Guaviare - Guaviare - Calombia
Lineas de Atencion al Usuario: (8) 584 1666 - (8) 5849951 - Ceular: 3124543853

E-mail: correo@empoaguas.gov.co
WWW.empoaguas.gov.co




EMPOAGUAS

“Mejaren Calidad y Eficiencia”
NIT822.001.883-3

Volumen recibido por contratos de suministro o

4 3

B de agua potable en el afio base (m3/afio). m?/afio 0

Volumen entregado por contratos de
ECSAP, suministro de agua potable en el afio base m3/afio 0
(m3/afio).
A8, Agua potable su(nr:sn/l:tf‘:'(a,;:la en el aio base m?/afio 1.293.469
ASO - AFO
IPUF, = a
NO,ac * 12

Agua potable suministrada en el afio

AS, o
base (m/ano).
Consumo de agua facturada para el
AFyqc servicio publico domiciliario de m3/afio 764.786
acueducto en el afio base (m3/afio).
Numero de suscriptores facturados
promedio en el afio base para el

m3/afio 1.293.469

Noac servicio publico domiciliario de suscriptores 0.780
acueducto.
indice de pérdidas por suscriptor
IPUF, facturado en el afno base m3/suscriptor/mes 6,5

(m3/suscriptor/mes).

Segun lo dispuesto en el articulo 9 de la Resolucion CRA 688 de 2014, la meta
del indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado Estandar (IPUF*), es de 6,0000
m3/suscriptor/mes, cumpliendo con una gradualidad del 50% de la diferencia
para el ano 5y del 75% para el ano 10.

De esta manera y considerando lo dispuesto en el Plan de Ahorro y Uso
Eficiente del Agua y en el Plan de Reduccion y Nivel Econdmico de Pérdidas,
se propone la siguiente proyeccién al afio 10:
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IPUF = 6,29 m?/suscriptor/mes

IPUF;

6,45

6,40

6,35

6,30

6,25 | 6,23

6,21 | 6,19

6,17

6,13

ISUF; = ICUF; ¢ + IPUF;

ICUF; 4 10,50 | 12,00 | 13,50 | 15,00 | 17,00 | 18,50 | 18,80 | 18,80 | 18,80 | 18,80
IPUF; 6,45 6,40 6,35 6,30 6,25 6,23 6,21 6,19 6,17 6,13
ISUF; 16,95 | 18,40 | 19,85 | 21,30 | 23,25 | 24,73 | 25,01 | 24,99 | 24,97 | 24,93

CCP; 4c = (ISUF; — IPUF*) % N; g * 12

ISUF; 16,95 18,40 19,85 21,30 23,25
IPUF* 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00

N; ac 7.393 8.225 9.058 9.891 10.724
CCP; . 971.440,20 1.223.880,00 | 1.505.439,60 | 1.815.987,60 | 2.219.868,00

ISUF; 24,73 25,01 24,99 24,97 24,93
IPUF* 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00

N; ac 11.558 12.392 12.953 13.242 13.537
CCP; 4 2.597.776,08 | 2.826.863,04 | 2.951.729,64 | 3.014.408,88 | 3.075.064,92
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4.4 Consumos Facturados y Pérdidas Alcantarillado

Para la determinacion de los indicadores de consumos y pérdidas en
alcantarillado, se debe partir de la informacidon del nimero de suscriptores
residenciales y no residenciales promedio del ano base (2014) asi como la
informacion de Agua Facturada durante el afio base (2014):

R

AFy o
ICURSw = 15
,a

Consumo de agua facturada a
AF(fa, suscriptores residenciales en el afo m3/afio 223.574
base (m3/afio Alcantarillado)
Numero de suscriptores residenciales
N(‘fal facturados promedio en el afio base Suscriptores 4.982
(Alcantarillado)
indice de consumo de agua facturada
por suscriptor residencial en el afio
base (m3/suscriptor/mes
Alcantarillado)

ICUF§ m3/suscriptor/mes 4,25

NR

AF,
ICUFNR = 2%
0al T NYR 12

Consumo de agua facturada a
AFéYC’fl suscriptores no residenciales en el afio m?3/afio 122.869
base (m3/afio Alcantarillado)
Numero de suscriptores no
Né‘ffl residenciales facturados promedio en Suscriptores 598
el afio base (Alcantarillado)
indice de consumo de agua facturada
por suscriptor no residencial en el aiio
base (m3/suscriptor/mes
Alcantarillado)

ICUFJ%, m?3/suscriptor/mes | 17,12

Calle 19 No. 19D - 55 B El Modelo - San José dél Guaviare - Guaviare - Calombia
Lineas de Atencidn al Usuario: (8) 584 1666 - (8) 5849951 - Ceular: 312 4543853

E-mail: correo@empoaguas.gov.co
WWW.empoaguas.gov.co




fEpoagyas

“Mejaren Calidad y Eficiencia”
NIT822.001.883-3

ICUFy o) = ICUF{y * Py ay + ICUFYR « (1 — Py g)

[ INDIGADOR [ UNIDAD | VALOR |
indice de consumo de agua facturada por
ICUF(fal suscriptor residencial en el afio base m3/suscriptor/mes 4,25
(m3/suscriptor/mes Alcantarillado)
indice de consumo de agua facturada por
ICUFé"’fl suscriptor no residencial en el afio base | m3/suscriptor/mes 17,12
(m3/suscriptor/mes Alcantarillado)
Participacion de los suscriptores
Py rgsidenciales promedio spbre los i % 88,00%
suscriptores totales promedio en el afio
base (Alcantarillado)
indice de consumo de agua facturada por
ICUF o suscriptor en el aiio base m3/suscriptor/mes | 5,79
(m3/suscriptor/mes) Alcantarillado

Segun informacién técnica suministrada por la Empresa de Acueducto vy
Alcantarillado del Municipio de San José del Guaviare EMPOAGUAS E.S.P., la
proyeccion de este indice considerara lo dispuesto en el Plan de Ahorro y Uso
Eficiente del Agua logrando reducir el consumo de agua facturada por
suscriptor a 5,73 m3/suscriptor/mes para el afio 10:

ICUF; 6,95 8,95 10,95 | 12,45 | 13,95 | 15,25 | 17,37 | 17,37 | 17,37 | 17,37

ICUF,

- )
CCP; 4 = (ISUF; * <ﬁ) — IPUF*) * Ny * 12

ISUF; 16,95 18,40 19,85 21,30 23,25
ICUF; o 6,95 8,95 10,95 12,45 13,95
ICUF; 4. 10,50 12,00 13,50 15,00 17,00
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IPUF* 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
N; a1 5.444 6.209 6.995 7.781 8.567
CCPia 340.965,50 | 575.450,12 847.840,63 1.090.491,59 | 1.344.540,26
ISUF; 24,73 25,01 24,99 24,97 24,93
ICUF, 4 15,25 17,37 17,37 17,37 17,37
ICUF, 4 18,50 18,80 18,80 18,80 18,80
IPUF* 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
N; a1 9.355 10.143 10.655 10.893 11.135
CCPi 1.614.920,78 |2.082.273,95 |2.185.020,62 |2.231.411,81 |2.276.046,83

5. CALCULO DEL COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION - CMA

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Capitulo | del Titulo IV de la Resolucién
CRA 688 de 2014, el Costo Medio de Administracion — CMA se calcula
mediante el siguiente procedimiento:

Para los calculos se tomd la informacion del SUI aino 2014, sin embargo, en
reunion sostenida en la empresa, se establece que esta informacién esta en
proceso de correccidn y reversion, por lo que se debe ajustar en el momento
en que se definan y determinen los valores finales.

5.1 Servicio de Acueducto
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Depuracion de las cuentas administrativas segun lo dispuesto en el articulo 27
de la Resolucion CRA 688 de 2014:

Sueldos y Salarios

189.031.617,00

191.035.352,14

Contribuciones Imputadas y Efectivas

29.315.215,00

29.625.956,28

Aportes sobre la Ndmina 0,00 0,00
Generales 74.420.529,00 75.209.386,61
Amortizacién de Intangibles 0,00 0,00
Gastos Comerciales 0,00 0,00
Remuneracion de Activos 0,00 0,00

TOTALES

292.767.361,00

295.870.695,03

CAU;,

CAU:,

Costos administrativos
eficientes estandar por
suscriptor mensual
(pesos/suscriptor/mes) para

el Servicio de Acueducto

$/Suscriptor/Mes

$4.402,00

CA UO,ac ==

0,ac

NO,ac * 12

Costos Administrativos del
Ano Base el Servicio de
Acueducto

295.870.695,03

Numero de suscriptores
facturados promedio en el
ano base Servicio de
Acueducto

Suscriptores

6.780

Costos administrativos por
suscriptor mensual del aiio
base (pesos/suscriptor/mes)
Servicio de Acueducto.

$/Suscriptor/Mes

3.636,56
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CAU, .. — CAU?
CAUS,e = CAUL ;4 — O'“CS ac

Costos Administrativos

Eficientes por suscriptor

CAUE,, | Mmensualdelafiol 570065 | 304274 | 409583 | 424892 | 4.402,01

) (pesos/suscriptor/mes)

para el Servicio de
Acueducto

CAS 4o = CAUS 1o % Ny go % 12

i,ac i,ac

Costos Administrativos
Eficientes por suscriptor
CAUE,,| Mmensualdelafioi 3.789,65 3.942,74 4.095,83 4.248,92 4.402,01
y (pesos/suscriptor/mes)
para el Servicio de
Acueducto
Numero de suscriptores
N facturados promedio
L,ac | del afio i para el Servicio
de Acueducto
Costos administrativos
eficientes del afio i
CAgac (pesos de diciembre del | 336.202.589,40 | 389.148.438,00 | 445.200.337,68 | 504.312.812,64 | 566.485.862,88
afo base) para el
Servicio de Acueducto

7.393 8.225 9.058 9.891 10.724

CA®iqc * (1 +71¢) +ICTA; oc
12

Costos administrativos
eficientes del afio i
CAe iac (pesos de diciembre del | 336.202.589,40 | 389.148.438,00 | 445.200.337,68 | 504.312.812,64 | 566.485.862,88
afio base) para el
Servicio de Acueducto

CAT; 4c =

Tasa de Capital de

2,439 2,439 2,439 2,439 2,439
Tct Trabajo ,43% ,43% ,43% ,43% ,43%

Costos de impuestos,

contribuciones y tasas
ICTAL“C administrativas del afio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

i (pesos de diciembre
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del afio base) para el
Servicio de Acueducto

Costos administrativos
totales en el afio i
(pesos de diciembre del

CATi i A ey — 28.697.692,69 | 33.217.062,09 | 38.001.558,82 | 43.047.301,17 | 48.354.289,11
para el Servicio de
Acueducto
> CAT,
i=1 i,ac
CMA,. = ==
i=1 N i,ac

Costos administrativos
totales enel afioi
(pesos de diciembre del
afio base/por mes) para
el Servicio de
Acueducto
Numero de suscriptores
facturados promedio
del afio i para el Servicio
de Acueducto
Costo Medio de
Administracion Servicio
de Acueducto (pesos
de diciembre del afio
base/suscriptor/mes).

CATiac 28.697.692,69 | 33.217.062,09 | 38.001.558,82 | 43.047.301,17 | 48.354.289,11

N; g 7.393 8.225 9.058 9.891 10.724

CMA,, 4.224,19

5.2 Servicio de Alcantarillado

Depuracion de las cuentas administrativas segun lo dispuesto en el articulo 27
de la Resolucion CRA 688 de 2014:

Sueldos y Salarios

231.038.647,00

233.487.656,66

Contribuciones Imputadas y Efectivas

35.829.707,00

36.209.501,89

Aportes sobre la Némina 0,00 0,00
Generales 90.958.423,00 91.922.582,28
Amortizacién de Intangibles 0,00 0,00
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Gastos Comerciales 0,00 0,00
Remuneracion de Activos 0,00 0,00
TOTALES 357.826.777,00 361.619.740,83

CAU,

Costos administrativos
eficientes estandar por
CAU,; suscriptor mensual $/Suscriptor/Mes | $2.522,00
(pesos/suscriptor/mes) para
el Servicio de Alcantarillado

AO,al
NO,al * 12

Costos Administrativos del Afio
’ Base el Servicio de Alcantarillado

CAUyq =

S 361.619.740,83

Numero de suscriptores
Ny ar facturados promedio en el afio Suscriptores 4.982
base Servicio de Alcantarillado

Costos administrativos por
suscriptor mensual del afio base
(pesos/suscriptor/mes) Servicio

de Alcantarillado.

CAUO,al - CAU;l
5

CAU 4 $/Suscriptor/Mes 6.048,77

CAUfy = CAU 1 4 —

Costos Administrativos
Eficientes por suscriptor
e mensual del afio i
CA Ul,al (pesos/suscriptor/mes)
para el Servicio de
Alcantarillado

5.343,42 4.638,07 3.932,72 3.227,37 2.522,02
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= CAU,, * Ny gy * 12

CAU{y

Costos Administrativos
Eficientes por suscriptor
mensual del afio i
(pesos/suscriptor/mes)
para el Servicio de
Alcantarillado

5.343,42

4.638,07

3.932,72

3.227,37

2.522,02

N i,al

Numero de suscriptores

facturados promedio del

afio i para el Servicio de
Alcantarillado

5.444

6.209

6.995

7.781

8.567

CA;

Costos administrativos
eficientes del afio i (pesos
de diciembre del afio base)
para el Servicio de
Alcantarillado

349.074.942

345.573.320

330.112.517

301.345.992

259.273.744

CATi,al ==

CAei’al * (1 + T'Ct) + ICTAi,al

12

CAei al

)

Costos administrativos
eficientes del afio i (pesos
de diciembre del afio
base) para el Servicio de
Alcantarillado

349.074.942

345.573.320

330.112.517

301.345.992

259.273.744

Tasa de Capital de
Trabajo

2,43%

2,43%

2,43%

2,43%

2,43%

ICTA; 4

Costos de impuestos,
contribuciones y tasas
administrativas del afio i
(pesos de diciembre del
afio base) para el Servicio
de Alcantarillado

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

CAT; ,;

Costos administrativos
totales en el afio i (pesos
de diciembre del afio
base/por mes) para el

29.796.455

Servicio de Alcantarillado

29.497.563

28.177.854

25.722.392

22.131.175

CMAal —

?=1 CATi,al
5

i=

1 N i,al
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Costos administrativos
totales en el afo i
(pesos de diciembre del
afio base/por mes) para
el Servicio de
Alcantarillado
Numero de suscriptores
facturados promedio
del afio i para el Servicio
de Alcantarillado
Costo Medio de
Administracion Servicio
de Alcantarillado
(pesos diciembre afio
base/suscriptor/mes).

CAT;

29.796.455 29.497.563 28.177.854 25.722.392 22.131.175

Niai 5.444 6.209 6.995 7.781 8.567

CMA, 3.866,88

6.CALCULO DEL COSTO MEDIO DE OPERACION - CMO
Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Capitulo Il del Titulo IV de la Resolucién
CRA 688 de 2014, el Costo Medio de Operacidon — CMO se calcula mediante el
siguiente procedimiento:

6.1 Servicio de Acueducto

Depuracion de las cuentas operativas segun lo dispuesto en el articulo 34 de
la Resolucién CRA 688 de 2014:

Servicios Personales 439.387.187,00 444.044.691,18

Generales 333.303.346,00 336.836.361,47

Contribuciones a Comités de Estratificacion 40.623.005,00 41.053.608,85
Consumo de Insumos Directos 0,00 0,00
Ordenes y Contratos de Mto y Reparaciones 0,00 0,00
Honorarios 0,00 0,00

Servicios Publicos, Materiales y Otros 582.580.263,00 588.755.613,79
Seguros 0,00 0,00
Ordenes y Contratos por otros servicios 0,00 0,00

Amortizacién de Propiedad, Plantas y

Equipos 0,00 0,00
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Remuneracion de los Activos Operativos 110.437.974,85 111.608.617,38
Arrendamientos 0,00 0,00
TOTALES 1.506.331.775,85 1.522.298.892,67
*
COU;,

Costos operativos
comparables eficientes
estandar por suscriptor

mensual
(pesos/suscriptor/mes) para
el Servicio de Acueducto

CoU,, $/Suscriptor/Mes | $10.654,00

COo,ac
COUpqc = Ny 12

Costos Operativos
COgqac |Comparables del Afio Base el S 1.522.298.892,67
Servicio de Acueducto

Numero de suscriptores
facturados promedio en el
’ afio base Servicio de

Acueducto
Costos operativos
comparables por suscriptor
COUg 4, mensual del afio base $/Suscriptor/Mes 18.710,66
(pesos/suscriptor/mes)
Servicio de Acueducto.

Suscriptores 6.780

COUq gc — COU,
5

COUZy. = COUY 4 4 —
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Costos Operativos
Comparables Eficientes
por suscriptor mensual
COUieaC del afio i
- (pesos/suscriptor/mes)

para el Servicio de

Acueducto

17.099 15.488 13.877 12.265 10.654

Coie,ac 4 COUfac * WNiac * 12

Costos Operativos
Comparables Eficientes
por suscriptor mensual
COU{ . del afio i 18.710,66 17.099,33 15.488,00 13.876,67 12.265,34

(pesos/suscriptor/mes)
para el Servicio de
Acueducto
Numero de suscriptores

N facturados promedio
i,ac del afio i para el Servicio
de Acueducto

Costos operativos
eficientes comparables
Cofac :t‘el‘aﬁo i (pesos fle

, iciembre del afio
base) para el Servicio
de Acueducto

7.393 8.225 9.058 9.891 10.724

1.516.984.160,28 | 1.528.665.600,00 | 1.508.338.522,32 | 1.455.797.735,28 | 1.371.043.238,88

COTi,ac = (COei,ac + CPi,ac) "3 (1 + Tct) + ITOi,ac

Costos operativos
eficientes comparables
coe. del afio i (pesos de

Lac | diciembre del afio base)
para el Servicio de
Acueducto
Costos operativos
particulares del afio i
CPi,ac (pesos de diciembre del | 187.831.688,74 | 226.846.552,80 | 269.507.764,59 | 315.789.917,43 | 373.730.220,36
afio base) Servicio de
Acueducto

1.516.984.160,28 1.528.665.600,00 1.508.338.522,32 1.455.797.735,28 1.371.043.238,88

Tasa de Capital de

0, 0, 0, 0, 0,
Tet Trabajo 2,43% 2,43% 2,43% 2,43% 2,43%
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Costos de impuestos y
tasas operativas del afio
ITOi,ac i (pesos de diciembre | $2.895.342,04 | $2.982.202,30 | $3.071.668,37 | $3.163.818,42 | $3.258.732,97

del afio base) Servicio

de Acueducto
Costos Operativos
Totales del afio i (pesos
C OTi,ac de diciembre del afio |1.749.138.216,19 | 1.801.153.300,41 | 1.824.119.620,04 | 1.817.801.051,09 | 1.790.430.187,26
base) Servicio de
Acueducto

?:1 COTi,ac

CMO,,. =
e i5=1 CCPi,ac

Costos Operativos
totales enel afo i
(pesos de diciembre del
COTl'aC afio base/por mes) para
el Servicio de
Acueducto
Consumo corregido por
CCPyq. szv’i‘i;ga;eezci';”u‘lt'o 971.440,20 | 1.223.880,00 | 1.505.439,60 | 1.815.987,60 | 2.219.868,00
(m3/afio)

Costo Medio de
Operacion Servicio de
CMO,. | Acueducto (pesos de 1.161,06
diciembre del aiio

base/m3).

1.749.138.216,19 | 1.801.153.300,41 | 1.824.119.620,04 | 1.817.801.051,09 | 1.790.430.187,26

Estimacion de los Costos Particulares del Servicio de Acueducto:

La metodologia tarifaria reconoce que los costos operativos de las empresas
de servicios publicos no son totalmente comparables entre empresas debido
a que existen particularidades en la operacion del servicio. De esta manera y
segun lo dispuesto en el articulo 35 de la Resolucion CRA 688 de 2014, los
costos operativos particulares para el servicio de acueducto estan compuestos
por los costos de energia, mas los costos de insumos quimicos, mas los costos
operativos particulares de los contratos de suministro de agua potable
conforme a la siguiente expresion:
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CP;ge = CE; oc + CIQ; + (COSTO_CSAPI; 4 * Pep)

Donde:

CPi,aC:

CEi,aC:

CIQ;:

COSTO_CSAPI, 4

Costos operativos particulares del afio i (pesos de diciembre
del afo base) para el servicio de acueducto.

Costo de energia eléctrica consumida en procesos
operativos del aio i (pesos de diciembre del afio base) para
el servicio de acueducto.

Costo de insumos quimicos para potabilizacion del afio i
(pesos de diciembre del afio base), para el servicio de
acueducto.

Pago total por concepto de contratos de suministro de agua
potable y/o contratos de interconexion del afio i (pesos de
diciembre del afio base), de acuerdo con lo establecido en
el articulo 56 de la presente resolucion.

Porcentaje de costos operativos particulares reportado por
el proveedor de acuerdo con lo establecido en el articulo 57
de la presente resolucion.

a. Costo de Energia Eléctrica:

El costo total de energia eléctrica para cada servicio se define de la
siguiente manera:

CEo,ac/al = ZKebj - Pce; + ZKaok - Pce,

j=1 k=1

Keb :min{ y (FEj-VJ.-Hj),KrJ}

j=1
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g - Vi
773600

Donde:

CE:

Kebj:

KOk.'

Krj:

Pce;:

Pcey:

Costo eficiente de energia consumida en procesos operativos
(kWh/afio) diferente a las necesarias para la operacion de equipos
moviles o portdtiles sin posibilidad de conexiones a tomas fijas.

Consumo eficiente de energia utilizada bombeos en el punto j de
toma (kWh/afio).

Consumo de energia utilizada en procesos operativos diferentes
al bombeo, en el punto k de toma (kWh/afio).

Consumo real de energia utilizada en bombeo en el punto de toma
j (kWh/afio).

Precio eficiente de la energia en el punto de toma j del sistema de
bombeo j, correspondiente a la alternativa de minimo costo

(5/kWh).

Precio eficiente de la energia en el punto de toma k a partir del
cual se obtiene la energia consumida en procesos operativos
diferentes al bombeo (S/kWh).

Factor de energia de cada punto de toma j de bombeo (kN/m3).
Volumen bombeado en cada punto de toma j (m3/afio).

Altura dindmica total del sistema de bombeo conectado al punto

de tomaj. (m)
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n: Numero de puntos de toma a los que se conectan los sistemas de
bombeo de la persona prestadora.

{O)EMPOAGUAS

m:  Numero de puntos de toma para obtener la energia consumida en
procesos operativos diferentes al bombeo.

n: Eficiencia minima de bombeo de 60%.

% :  Peso unitario del fluido bombeado, en el punto de toma j del
sistema (kN/m?3). Mdximo 10.5 para agua residual y combinada.

Para el Servicio de Acueducto se presentan la siguiente informacion:
Es necesario conocer los costos de energia para determinar el valor.
Entonces se tiene que:
7:1 Keb; = 55.772 kWh/Afo
El precio por kWh promedio es de $465,2 a S de Diciembre de 2014.
Por su parte, el consumo de energia eléctrica utilizada en procesos
operativos diferentes al bombeo es el siguiente:
Yre, Kaoy, = 0,00 kWh/Afio
El precio por kWh promedio es de $0,00 a S de Diciembre de 2014.
Asi las cosas:

CEoqc = Xj=1Kebj * Pcej + Y=, Kaoy = Pcey

CEg qc = (55.772 * $465,2) + (0,00 * $0,00) = $25.945.134
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Multiplicando este valor por el factor 1,0106 se lleva este valor de S del
Afio 2014 a S de Diciembre de 2014 obteniendo un valor de
$26.220.152.

Debido a que este costo de energia eléctrica estd asociado, una parte al
proceso de produccién y otra parte al proceso de distribucién, se genera

lo siguiente:

Energia en Procesos de Produccion:

CEPg qc

CUP_EP, =—>
0

INDICADOR UNIDAD VALOR

Costo de energia eléctrica 26.220.152,82
asociado al proceso de
CEPy 4 produccién del afio base $/Dic 2014
para el servicio de
Acueducto.

Agua producida en el afio ) 1.293.469
base. m>/afio

AP,

Costo unitario particular de 20,27
CUP_EP; | energia eléctrica asociado al | $ Dic 2014/m?
proceso de produccidn.

b. Costos de Insumos Quimicos para Potabilizacién:

Partiendo del Estudio de Dosificacién Optima realizado en la Empresa,
se nota que el consumo promedio de insumos quimicos, dada la
variabilidad de caracteristicas fisico quimicas del agua cruda, asi como
la eficiencia operativa en el suministro de insumos quimicos es la
siguiente:

CONSUMO COSTO TOTAL

INSUMOS QUIMICOS 2014 ANUAL Kg Precio (kg) ARNO
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SULFATO 23.835 2.655 $63.282.700

CAL 18.167 1.745 $31.701.294

CLORO 3.512 11.090 $38.943.755
COSTO INSUMOS QUIMICOS (a) $133.927.749
COSTO INSUMOS QUIMICOS A DIC 2014 (a * 1,0106) $135.347.383,42

Asi las cosas, el costo de insumos quimicos para el servicio de acueducto
es el siguiente:

CIQ, = 135.347.383,42

ClQ,
CUP_IQ; =
— Ql APO
INDICADOR UNIDAD VALOR
Costos de insumos quimicos 135.347.383,42
CIQ, para potabilizacién en el afio $/Dic 2014
base.
. ~ 1.293.469
AP, Agua producida en el afio m3/afio
base.
104,64
CUP_IQ; Cost? unitario plart.lcular de $ Dic 2014/m?
insumos quimicos.

6.2 Servicio de Alcantarillado

Depuracion de las cuentas operativas segun lo dispuesto en el articulo 34 de
la Resolucion CRA 688 de 2014:

Servicios Personales

179.135.128,00 181.033.960,36
Generales 268.485.452,00 271.331.397,79
Contribuciones a Comités de Estratificacion 38.750.576,00 39.161.332,11
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Consumo de Insumos Directos 0,00 0,00
Ordenes y Contratos de Mto y Reparaciones 0,00 0,00
Honorarios 0,00 0,00

Servicios Publicos, Materiales y Otros 305.053.509,00 308.287.076,20
Seguros 0,00 0,00
Ordenes y Contratos por otros servicios 0,00 0,00
Amortizacién de Propiedad, Plantas y Equipos 0,00 0,00

Remuneracién de los Activos Operativos 78.933.062,78 79.769.753,25
Arrendamientos 0,00 0,00

TOTALES 870.357.727,78 879.583.519,71

cou;,

Costos operativos
comparables eficientes
co U*a , esténdar:‘ por suscriptor

ensual
(pesos/suscriptor/mes) para
el Servicio de Alcantarillado

$/Suscriptor/Mes $4.154,00

OO,al
NO,al x 12

Costos Operativos Comparables
COp w1 del Afio Base el Servicio de S 879.583.519,71
' Alcantarillado

COUyq =

Numero de suscriptores
N0 al facturados promedio en el afio Suscriptores 4.982
base Servicio de Alcantarillado

Costos operativos comparables
cou por suscriptor mensual del afio
0,al base (pesos/suscriptor/mes)
Servicio de Alcantarillado.

$/Suscriptor/Mes 14.712,69
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cou, ., — COU*
COUEy = COUE. 41 — 0'“15 al

Costos Operativos
Comparables Eficientes
por suscriptor mensual
CcouU¢,, del afio i 12.600,95 | 10.489,21 | 8.377,47 | 6.265,73 | 4.153,99
y (pesos/suscriptor/mes)

para el Servicio de

Alcantarillado

COfaz 2 COUiéfal *WNial * 12

Costos Operativos
Comparables Eficientes
por suscriptor mensual
cou;, del afio i 12.600,95 | 10.489,21 8.377,47 6.265,73 4.153,99
(pesos/suscriptor/mes)

para el Servicio de

Alcantarillado
Numero de suscriptores
facturados promedio

Ni al del afio i . 5.444 6.209 6.995 7.781 8.567
’ para el Servicio
de Alcantarillado
Costos operativos
eficientes comparables
del afio i (pesos de
Cogal diciembr(epdel afo 823.194.861,60 | 781.530.058,68 703.204.831,80 585.043.741,56 | 427.046.787,96

base) para el Servicio
de Alcantarillado

COTyqr = (CO® a1 + CPigr) * (1 + 1) +ITO g

Costos operativos
eficientes comparables

coe del afio i (pesos de
Lal diciembre del afio base) | 823.194.861,60 | 781.530.058,68 | 703.204.831,80 | 585.043.741,56 |427.046.787,96

para el Servicio de
Alcantarillado
Costos operativos
particulares del afio i
CPi,al (pesos de diciembre del 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
afio base) Servicio de
Alcantarillado
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Tasa de Capital de
Trabajo

2,43%

2,43%

2,43%

2,43%

2,43%

ITO; o

Costos de impuestos y
tasas operativas del afio
i (pesos de diciembre
del afio base) Servicio
de Alcantarillado

$2.228.227,86

$2.295.074,70

$2.363.926,94

$2.434.844,75

$2.507.890,09

COT;

Costos Operativos
Totales del aiio i (pesos
de diciembre del afio
base) Servicio de
Alcantarillado

891.430.709,00

870.383.715,99

815.787.657,21

719.482.130,96

585.241.914,40

CMOy =

Zl'5=1 COTi,al

1'5:1 CCPi,al

COT;

Costos Operativos
totales en el afio i
(pesos de diciembre del
afio base/por mes) para
el Servicio de
Alcantarillado

891.430.709,00

870.383.715,99

815.787.657,21

719.482.130,96

585.241.914,40

e P

Consumo corregido por
pérdidas en el afio i
Servicio de
Alcantarillado (m3/afio)

340.965,50

575.450,12

847.840,63

1.090.491,59

1.344.540,26

CMO,,

Costo Medio de
Operacion Servicio de
Alcantarillado (pesos
de diciembre del afio

base/m?3).

924,52

Estimacion de los Costos Particulares del Servicio de Alcantarillado:

La metodologia tarifaria reconoce que los costos operativos de las empresas
de servicios publicos no son totalmente comparables entre empresas debido
a que existen particularidades en la operacion del servicio. De esta manera y
segun lo dispuesto en el articulo 41 de la Resolucion CRA 688 de 2014, el Costo
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de Tratamiento de Aguas Residuales es de paso directo y tiene en cuenta los
siguientes parametros:

Costos de energia eléctrica.

Costos de insumos quimicos.

Costos de servicios personales.

Otros costos de operacion y mantenimiento.

De esta manera, se ha logrado establecer que todos los costos particulares del
servicio de alcantarillado son establecidos Unicamente por los costos de
energia eléctrica los cuales son los siguientes:

Entonces se tiene que:

?:1 Keb; = 72.925 kWh/Afio

El precio por kWh promedio es de $465,01 a S de Diciembre de 2014.

Yre1 Kao, = 0,00 kWh/Afio

El precio por kWh promedio es de $0,00 a $ de Diciembre de 2014.
Asi las cosas:

CEoq = Xj=1Kebj * Pcej + Y1 Kaoy x Pcey

CEyq =(72.925* $465,01) + (0,00 * S0,00) = $33.910.882

Multiplicando este valor por el factor 1,0106 se lleva este valor de $ del Afio
2014 a S de Diciembre de 2014 obteniendo un valor de $34.270.338.
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INDICADOR UNIDAD VALOR
Costo de energia eléctrica del 34.270.338
CEg afio base para el servicio de $/Dic 2014

Alcantarillado.

Consumo de agua facturada 346.443
del servicio publico
domiciliario de alcantarillado
del afio base.

AFO,al

m3/afio

Costo unitario particular de 98,92

CUP_E; ;; | energia eléctrica del servicio | $ Dic 2014/m>
de alcantarillado

CEi,al y CUP—Ei,al * AFi,al
AF,q) = ICUFyq % Nygy * 12
Por ende, los Costos Particulares del Servicio de Alcantarillado corresponde a

los Costos de Energia Eléctrica asi, es necesario determinar si se tienen
consumos de energia en el servicio de alcantarillado:
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7. PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO - POIR

Segun lo dispuesto en el articulo 50 de la Resolucién CRA 688 de 2014, el Plan
de Obras e Inversidon Regulado — POIR es el conjunto de proyectos que la
persona prestadora considera necesario llevar a cabo para disminuir las
diferencias frente a los estandares del servicio exigidos durante el periodo de
analisis en su respectiva Area de Prestacién del Servicio — APS.

De esta manera, la Empresa de Servicios Publicos de San José del Guaviare -
EMPOAGUAS E.S.P. con el fin de dar cumplimiento al cronograma de
cumplimiento de estdndares y metas expuesto en el capitulo anterior,
considera necesario llevar a cabo los siguientes proyectos:

Servicio de Acueducto:

El POIR propuesto para el servicio de acueducto contempla la realizacion de
55 proyectos con una inversion de $1.508.066.713 en los proximos diez (10)
anos:

Servicio de Alcantarillado:

El POIR propuesto para el servicio de alcantarillado contempla la realizaciéon
de 20 proyectos con una inversion de $3.180.166.414 en los préximos diez
(10) afios:
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8. CALCULO DEL COSTO MEDIO DE INVERSION - CMI
Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Capitulo Il del Titulo IV de la Resolucién
CRA 688 de 2014, el Costo Medio de Inversion — CMI se calcula mediante el

siguiente procedimiento:

8.1Servicio de Acueducto

nz nj
BCRy 4 = z Vg7 2ac + Z VIDif287,j,ac
z=1 j=1

INDICADOR UNIDAD VALOR
Valor por cobrar de los activos o
los proyectos z construidos con el
VI plan de inversiones de la
287,z,ac Resolucion CRA 287 de 2004
(VPIger) para el Servicio de
Acueducto
Valor por cobrar del activo j afecto
a la prestacion del servicio que se
encuentra en funcionamiento al
dia anterior a la fecha de inicio de
aplicacién de las tarifas
resultantes de la presente
metodologia tarifaria, diferentes
al valor de las inversiones
ejecutadas a partir de los planes
de inversidén de la Resolucién CRA
287 de 2004 (VPIger)
para el Servicio de Acueducto

$ Dic 2014 $0,00°

Vipifag7,jac $Dic2014 |[$11.693.161.453°

> La Autodeclaracién de Inversiones calculada fue de cero ($0). Ver Anexo del presente estudio.
® Los Activos que en la actualidad tiene la Empresa no son de su propiedad.
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INDICADOR UNIDAD VALOR
Base de capital regulada del afio
base estimada al dia anterior a la
BCR 4. |fechadeinicio de la aplicacién de | $ Dic2014 |$11.693.161.453
la metodologia tarifaria Servicio
de Acueducto

Calculos Preliminares segun Aplicativo SURICATA:

VARIABLE 0 1 2 3 4 5
r 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76%
BCRI-1 11.693.161.453 | 11.486.252.148 | 11.194.747.286 | 10.822.777.108 | 10.539.390.610
POIR 186.115.242,00 |  108.636.932,00 30.989.515,00 120.380.000,00 169.089.000,00
BCRanual 11.693.161.452,57 11.486.252.148 | 11.194.747.286 10.822.777.108 10.539.390.610 10.299.645.503
r*BCRi-1 1.492.047.401,35 1.465.645.774,10 1.428.449.753,75 1.380.986.359,03 1.344.826.241,85
d 393.024.546,45 |  400.141.793,68 402.959.693,03 403.766.498,33 408.834.107,03
Costo_CASPI 0 0 0 0 0
c 1.885.071.947,80 | 1.865.787.567,78 | 1.831.409.446,78 | 1.784.752.857,36 | 1.753.660.348,88
CCPi 971.440,20 1.223.880,00 1.505.439,60 1.815.987,60 2.219.868,00
VARIABLE 6 7 8 9 10

r 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76%

BCRi-1 10.299.645.503 10.114.920.785 9.813.302.900 9.517.874.108 9.272.962.187

POIR 230.845.000 121.877.750 132.332.416 186.944.480 220.856.378

BCRanual 10.114.920.785 9.813.302.900 9.517.874.108 9.272.961.779 9.063.883.294

r*BCRi-1 1.314.234.766 1.290.663.892 1.252.177.450 1.214.480.736 1.183.229.975

d 415.569.718 423.495.635 427.761.208 431.856.808 429.934.863

Costo_CASPI 0 0 0 0 0

c 1.729.804.484 1.714.159.528 1.679.938.658 1.646.337.545 1.613.164.838

CcCPi 2.597.776 2.826.863 2.951.730 3.014.409 3.075.065

CMI.. = VP(CIi,ac)
@ yp(cc P; ac)
INDICADOR UNIDAD VALOR
Valor Presente del Costo de
VP(CI; ) inversién del afio i $ Dic 2014 9.750.406.305,15
(Acueducto).
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INDICADOR UNIDAD VALOR

Valor Presente del Consumo
corregido por pérdidas del .
VP(CCP;4.) aﬁi ; (mps) Sericio de $ Dic 2014 10.776.055,23
Acueducto
Costo medio de inversion

(pesos de diciembre del .
904,82
M1, afo base/m?3) Servicio de Dl AL

Acueducto

O)EMPOAGUAS

8.2Servicio de Alcantarillado

nz nj
BCRyq = Z Vg7 201 T z Vipifag7,jal
z=1 j=1

INDICADOR UNIDAD VALOR

Valor por cobrar de los activos o
los proyectos z construidos con el
plan de inversiones de la .
Vize7za1 Resolucion CRA 287 de 2004 > Dic 2014 20,007
(VPIger) para el Servicio de
Alcantarillado
Valor por cobrar del activo j afecto
a la prestacion del servicio que se
encuentra en funcionamiento al
dia anterior a la fecha de inicio de
aplicacién de las tarifas
resultantes de la presente .
Vibif27,j.al metodologia tarifaria, diferentes al »Dic2014 | 95.871.719.251°
valor de las inversiones ejecutadas
a partir de los planes de inversién
de la Resolucion CRA 287 de 2004
(VPIger)
para el Servicio de Alcantarillado

7 La Autodeclaracién de Inversiones calculada fue de cero ($0). Ver Anexo del presente estudio.
8 Los Activos que en la actualidad tiene la Empresa no son de su propiedad.
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INDICADOR UNIDAD VALOR
Base de capital regulada del afio
base estimada al dia anterior a la
BCR 4; |fechadeinicio de la aplicacién de | $ Dic 2014 $5.871.719.251
la metodologia tarifaria Servicio
de Alcantarillado
Calculos Preliminares segun Aplicativo SURICATA:
VARIABLE 0 1 2 3 4 5
r 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76%
BCRi-1 5.871.719.251 |  5.649.020.712|  5.655.192.151 | 5.454.883.813|  7.952.336.839
POIR 0 228.869.978 31.625.000 |  2.730.967.614 22.000.000
BCRanual 5.871.719.251 |  5.649.020.712 |  5.655.192.151 | 5.454.883.813| 7.952.336.839 |  7.604.587.070
r*BCRi-1 749.231.376 720.815.043 721.602.519 696.043.175 |  1.014.718.181
d 222.698.539 222.698.539 231.933.338 233.514.588 369.749.769
Costo_CASPI 0 0 0 0 0
c 971.929.915 943.513.582 953,535,857 929.557.763 |  1.384.467.949
ccpi 340.966 575.450 847.841 1.090.492 1.344.540
VARIABLE 6 7 8 9 10
r 12,76% 12,76% 12,76% 12,76% 12,76%
BCRi-1 7.604.587.070 7.246.735.079 6.889.304.733 6.602.321.329 6.268.011.686
POIR 12.720.000 13.483.200 84.292.192 40.149.724 16.058.707
BCRanual 7.246.735.079 6.889.304.733 6.602.321.329 6.268.011.686 5.908.204.228
r*BCRi-1 970.345.310 924.683.396 879.075.284 842.456.202 799.798.291
d 370.571.991 370.913.547 371.275.595 374.459.367 375.866.165
Costo_CASPI 0 0 0 0 0
c 1.340.917.301 1.295.596.943 1.250.350.879 1.216.915.569 1.175.664.457
CCPi 1.614.921 2.082.274 2.185.021 2.231.412 2.276.047
o — VPClia)
U T VP(CCPLy)
INDICADOR UNIDAD VALOR
Valor Presente del Costo de
VP(CI; 4) inversion del afio i $ Dic 2014 6.059.929.796,74
(Alcantarillado).
VP(CCP; ;) valor Presente d?l C.onsumo $ Dic 2014 6.720.488,05
' corregido por pérdidas del
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afio i (m3) Servicio de
Alcantarillado

CMI,,

Costo medio de inversion
(pesos de diciembre del
afo base/m?3) Servicio de
Alcantarillado

$ Dic 2014

901,71
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9. CALCULO DEL COSTO MEDIO DE TASAS AMBIENTALES - CMT

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Capitulo IV del Titulo IV de la Resolucién
CRA 688 de 2014, el Costo Medio de Tasas Ambientales — CMT se calcula
mediante el siguiente procedimiento:

9.1 Servicio de Acueducto

MP,
CMTiqc = cop
i,ac

Monto a pagar en el periodo i
por tasas ambientales para
MP; tqc acueducto de acuerdo con la $ Dic 2017 2.260.639,00
normativa vigente (pesos de
diciembre del afio base).
Consumo corregido por
CCP; ;¢ pérdidas en el periodo i para m3 1.223.880,00
acueducto
Costo medio generado por
tasas ambientales en el
CMT; . periodo i para acueducto $ Dic 2014/m3 1,85
(pesos de diciembre del afio
base/m?3).

9.2 Servicio de Alcantarillado

MP,, = Tm; * Fr; x C;

n

=1

Tarifa minima del parametro
Tml- i al momento de la S/Kg $118,52 $50,68
presentacion del estudio.
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Factor regional del
Frl- parametro i Factor 1,00 1,00

Carga contaminante del
parametro i vertido para los
suscriptores sin
caracterizacion.
Monto total a pagar
establecido de conformidad
con el Decreto 2667 de 2012
MP sc para los suscriptores sin $ Dic 2014 $ 34.984.684
caracterizacion,
correspondiente al afio
vigente al calculo tarifario

"OEMPOAGUAS

Ci Kg 197.821 227.681

MP,,
AFy

Monto total a pagar establecido
de conformidad con el Decreto
2667 de 2012 para los
MP;, suscriptores sin caracterizacion, S Dic 2014 34.984.684,00
correspondiente al afio vigente
al calculo tarifario (pesos de
diciembre del afio base).
Sumatoria de volumenes de los
consumos facturados por la
persona prestadora, asociados
AF,,. al consumo del servicio publico m?3 346.443,00
de acueducto y a fuentes
alternas, de suscriptores sin
caracterizacién (m3).
Costo medio generado por
tasas ambientales para
CMT 5. alcantarillado para los $ Dic 2014/m?3 100,98
suscriptores sin caracterizacion
de vertimientos

CM Tal,sc =
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10. FORMULA TARIFARIA Y ACTUALIZACION
10.1 Servicio de Acueducto

El Cargo Fijo del Servicio de Acueducto corresponde al valor obtenido en el
Costo Medio de Administracion — CMA, asi:

CF,. = CMA,,

A su vez, el Cargo por Consumo del Servicio de Acueducto corresponde a la
sumatoria de los valores obtenidos en el Costo Medio de Operacidon — CMO,
Costo Medio de Inversién — CMI y Costo Medio de Tasas Ambientales — CMT,
asi:

CCue = CMOye + CMI,, + CMT,,

CMA $4.215,74| S/suscriptor/mes
CMO $1.158,74 $/m3
cMmI $903,01 $/m3
CMT $1,85 $/m?
CARGO FUJO $4.215,74 | $/suscriptor/mes
CARGO POR CONSUMO $2.063,59 S/m3

La actualizacidn, conforme a lo dispuesto en el articulo 58 de la Resolucidn
CRA 688 de 2014, se realiza de la siguiente manera:

Costo de Referencia; = Costo de Referencia, * FA;

9 Los resultados se afectaron por el 99.8% por seguridad, al momento ser aprobados por la Junta directiva y
evitar cobros no autorizados, se toma como medida de seguridad, sin embargo, en el momento en que la
Junta Directiva lo decida puede adoptar las tarifas al 100%. Aplica tanto para acueducto como para
alcantarillado.
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IPC,
IPC,

Costo de referencia con el cual
la persona prestadora
empezara a aplicar la
metodologia tarifaria

Costo de referencia resultante

Costo de Referencia, de la aplicacion de la S Dic 2013 Segun el Costo

metodologia tarifaria

FAl =

Costo de Referencia, S Corrientes Segun el Costo

Ultimo reporte del IPC
publicado por el DANE.

IPC reportado por el DANE
IPC, correspondiente al mes de Adimensional 148,5786
diciembre del afio base.
Factor de Actualizacion al
momento en que la persona
prestadora empezara a aplicar
la metodologia de calculo
establecida en la presente
resolucion, utilizando el
ultimo IPC publicado por el
DANE.

IPC; Adimensional 165,9318

FA, Adimensional 1,1168

De esta manera los Costos de Referencia actualizados a $ Corrientes (S de
Mayo de 2016), son los siguientes:

CMA $4.708,14| S/suscriptor/mes
CMO $1.294,08 S/m3
CMI $1.010,50 S/m3
CMT $2,07 S/m3
CARGO FlJO $4.708,14 | $/suscriptor/mes
CARGO POR CONSUMO $2.306,65 $/m3

8.2 Servicio de Alcantarillado

El Cargo Fijo del Servicio de Alcantarillado corresponde al valor obtenido en el
Costo Medio de Administracion — CMA, asi:
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CFal — CMAal

A su vez, el Cargo por Consumo del Servicio de Alcantarillado corresponde a
la sumatoria de los valores obtenidos en el Costo Medio de Operacién — CMO,
Costo Medio de Inversién — CMI y Costo Medio de Tasas Ambientales — CMT,
asi:

CCy = CMO, + CMI,; + CMT,,

CMA $3.859,15| S$/suscriptor/mes
CMO $922,67 S/m3
cMmI $899,91 $/m3
CMT $100,78 $/m?
CARGO FUJO $3.859,15| $/suscriptor/mes
CARGO POR CONSUMO $1.923,36 S/m3

La actualizacidn, conforme a lo dispuesto en el articulo 58 de la Resolucidn
CRA 688 de 2014, se realiza de la siguiente manera:

Costo de Referencia; = Costo de Referencia, * FA;

_IPCy
~ IPC,

Costo de referencia con el cual
la persona prestadora
empezara a aplicar la
metodologia tarifaria

Costo de referencia resultante

Costo de Referencia, de la aplicacion de la S Dic 2013 Segun el Costo

metodologia tarifaria

FA,

Costo de Referencia, S Corrientes Segun el Costo

Ultimo reporte del IPC

IPCy publicado por el DANE.

Adimensional 165,9318

IPC reportado por el DANE
IPC, correspondiente al mes de Adimensional 148,5786
diciembre del afio base.
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Factor de Actualizacion al
momento en que la persona
prestadora empezara a aplicar
la metodologia de calculo
establecida en la presente
resolucion, utilizando el
ultimo IPC publicado por el
DANE.

Adimensional 1,1168

FA,

De esta manera los Costos de Referencia actualizados a $ Corrientes (S de
Mayo de 2016), son los siguientes:

CMA $4.309,89| S/suscriptor/mes
CMO $1.030,44 S/m3
cMmI $1.007,03 $/m3
CMT $112,77 §/m3
CARGO FlJO $4.309,89 | $/suscriptor/mes
CARGO POR CONSUMO $2.150,24 $/m3
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Reporte de resultados

288851 181 EMPOAGUAS  |Segmento 2 FM‘I SAN JOSE DEL 95001000

i|
tema CMO ac (de 1 a 5 afios) |
101 SAN JOSE DEL GUAVIARE(25001000) 1118108
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